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3. Scopul procedurii de sistem

3.1. Prezenta procedură de sistem are ca scop stabilirea:
a) modului de derulare a procesului de protecţie a  avertizorilor în interes public, începând cu/de la

primirea şi înregistrareaavertizării în interes public, pânăla soluţionarea acesteia;
b) responsabilităţilor persoanelor şi compartimentelor implicate din cadrul SAJ TL;
c) protejarea avertizorilor care sesizează fapte de natura încălcării legii în sesnul dat de Legea nr.

361/2022 din 16 decembrie 2022 privind protecția avertizorilorîn interes public din cadrul SAJ TL.

3.2. Dă asigurăricu privire la existenţa documentaţiei adecvate pentru modalitățile de raportare în interes

public şi a dispoziţiilor comune aplicabile raportărilor privind încălcări ale legii în sensul dat de Legeanr.
361/2022 din 16 decembrie 2022 privind protecţia avertizorilorîn interes public.

3.3. Asigură continuitatea activităţii, inclusiv în condiţii de fluctuaţie a personalului.

3.4. Sprijină ANI şi/sau alte autorităţi și instituţii publice abilitate să soluţioneze raportarea în interes
public; sprijină organismele abilitate în acţiuni de auditare şi/sau control, iar pe managerul general al SAJ
TL, în luarea deciziilor.

3.5. Asigură, prin persoana desemnată, informarea anuală, la începutdean, despre modificărilelegislative
în materia protecției avertizorilor în inters public, prin note interne, postări pe pagina de internet a
instituției, https://ambulantatulcea.ro/ şi afişarea într-un loc vizibil, la sediul instituției.

3.6. Pune la dispoziţia celor interesaţi Formularul de raportare privind încălcăriale legii (Anexa 1)
atât în format electronic, pe paginade internet a instituţiei, câtşi în format fizic, la persoana desemnată.

4. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

4.1. Procedura desistem privind protecţia avertizorilorîn interes public se aplică:
a) angajaţilor care își desfăşoară activitatea în cadrul SAJ TL, indiferentde încadrarea acestora;
b) voluntarilor;
€) persoanelor ale căror raporturi de muncănuau început încă, aflate în timpul procesului de recrutare

sau în cazul în care raportul de muncăsau raportul de serviciu s-a încheiat;
d) persoanelor care raportează sau dezvăluie public informaţii privind îmcălcări alelegii în mod anonim.

4.2. În derularea activităţii privind protecţia avertizorilorîn interes public sunt implicate/implicaţi:
a) persoana desemnată prin act administrativ al managerului generalal SAJ TL;
b) ANI;
c) alte autorităţi şi instituţii cărora ANI le transmite raportările spre competentă soluționare;
d) alte autorități şi instituţii publice care primesc şi soluţionează raportări în domeniul lor de competenţă

4.3. Principalele activităţi derulate privind protecţia avertizorilor în interes public sunt:
a) primirea raportării indiferent de canalul utilizat: în scris, pe suport hârtie sau în format electronic,

prin alte sisteme de mesagerie vocală sau prin întâlnire faţă în față, la cererea avertizorului în interes

public.;
b) înregistrarea raportării în registrul electronic special creat în acest sens;
c) transmitereacătre avertizorul în interes public a confirnării primirii raportării;
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d) informarea managerului general al SAJ TL despre raportarea avertizorului în interes public cu
respectarea confidenţialitățiii datelor avertizorului în interes public;

e) examinareași efectuarea de acțiuni subsecvente;
£) informarea avertizorului în interes public despre stadiul acţiunilor subsecvente, dacă estecazul;
g) soluţionarea raportării;
h) informarea managerului general al SAJ TL cu privire la modalitatea de soluţionarea raportării: j
i) informarea avertizorului în interes public cu privire la modalitatea de soluţionare a raportării.

4.4. Compartimentele furnizoare de date şi/sau care sunt implicate în activitatea privind protecția
avertizorilor în interes public sunt:

a) conducerea SAJ TL;
b) persoana desemnată de către managerul general al SAJ TL.

5. Documente de referință (reglementări) aplicabile activităţii procedurale

5.1. Reglementări internaţionale

a) Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European şi al Consiliului privind protecția
persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personalşi privind libera circulaţie a
acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor);

5.2. Legislaţie primară

a) Legea nr. 361/2022 din 16 decembrie 2022 privind protecţia avertizorilor în interes public;

b) Legeanr. 78/2000 8 mai 2000 pentru prevenirea, descoperirea şi sancţionarea faptelor de corupţie;
€) Legea nr. 161/2003 din 19 aprilie 2003 privind unele măsuri pentru asigurarea transparenţei în +

exercitarea demnităților publice, a funcțiilor publice şi în mediul de afaceri, prevenirea şi sancţionarea;

d)Hotărârea nr. 1.344/2007 din 31 octombrie 2007privind normele de organizare şi funcţionare a
comisiilor de disciplină;

e) Legeanr. 286/2009 din 17 iulie 2009 privind Codul penal;
£) Legea nr. 682/2002 din 19 decembrie 2002, republicată, privind protecția martorilor;
g) Legea nr. 53/2003 din 24 ianuarie 2003, Codul muncii

5.3. Legislaţie secundară

a) Ordonanţa Guvernului nr. 119/1999 din 31 august 1999 privind auditul intern şi controlul financiar
preventiv;

b) Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entităţilor publice;

c) Hotărârea nr. 1269/2021 din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei naţionale anticorupţie
2021-2025 şi a documentelor aferente acesteia

5.4. Alte reglementări interne ale entității publice

a) Regulamentul privind organizarea şi funcţionarea Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea;

b) Act admnistrativ de numirea persoanei desemnate;
€) Organigrama SAJ TL:
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d) Fişele de post.

6. Definiţii şi abrevieri

6.1. Definiţii ale termenilor

COD PS 3.03

Nr.
crt.

Termenul Definiţia şi/sau, dacăeste cazul,
actul care defineşte termenul

Activitate procedurală Proces major sau activitate semnificativă pentru care se pot
stabili reguli şi modalități de lucru, general valabile, în

vederea îndeplinirii, în condiţii de regularitate, eficiență,
|

eficacitate şi economicitate a obiectivelor compartimentului
şi/sau entității publice.

Acţiuni subsecvente Orice acțiune întreprinsă de către destinatarul unei raportări
interne sau de către autoritatea competentă în vederea
soluționării raportării și, acolo unde este cazul, a remedierii
încălcării raportate.

Avertizorîn interes public Persoana fizică care efectuează o raportare sau divulgă public
informaţii referitoare la încălcări ale legii, obținute în context
profesional.

Conducerea SAJ TL Managerul Generalal SAJ TL.
Context profesional Activităţi profesionale, actuale sau anterioare, de orice natură,

remunerate sau nu, desfăşurate în cadrul autorităților,
instituţiilor publice, altor persoane juridice de drept public,
precum şi în cadrul persoanelor juridice de drept privat, în
baza cărora persoanele pot obţine informaţii referitoare la
încălcări ale legii şi pot suferi represalii în caz de raportare a
acestora.

Divulgare publică Punerea la dispoziţie, în orice mod, în spaţiul public a

informaţiilor referitoare la încălcări ale legii.

Facilitator Persoana fizică ce asistă avertizorul în interes public în
procesul de raportare într-un context profesional și a cărui
asistenţă trebuie să fie confidențială.

Informarea Transmiterea către avertizorul în interes public a unor
informaţii referitoare la acţiunile subsecvente şi la motivele
unor astfel de acţiuni.

Informaţii referitoare la încălcări
alelegii

Informaţii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la
încălcări efective sau potenţiale ale legii, care s-au produs sau
care sunt susceptibile să se producă în cadrul autorităţilor,
instituţiilor publice sau în cadrul altor persoane juridice de
drept public, precum şi în cadrul persoanelor juridice de drept
privat, în care lucrează sau a lucrat avertizorul în interes
public sau cu care acesta este sau a fost în contact prin
intermediul activităţii sale, precum şi informaţiile cu privire la
încercări de a ascunde astfel de încălcări.

10. Încălcăriale legii Fapte care constau într-o acţiune sau inacțiune care constituie
nerespectări ale dispoziţiilor legale, care privesc domenii cum
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ar fi: achiziţiile publice; serviciile, produsele şi pieţele
financiare, precum și prevenirea spălării banilor şi a finanțării
terorismului; siguranța şi conformitatea produselor, siguranța
transportului; protecția mediului; protecţia radiologică şi

siguranța nucleară; siguranța alimentelor şi a hranei pentru
animale, sănătatea şi bunăstarea animalelor; sănătatea publică;
protecţia consumatorilor; protecţia vieţii private şia datelor cu
caracter personal și a securităţii rețelelor şi sistemelor
informatice, prevăzute în anexa nr. 2 din Legea nr. 361/2022
din 16 decembrie 2022 privind protecţia avertizorilor în
interes public, încălcări care aduc atingere—intereselor
financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt menţionate la
art. 325 din Tratatul privind funcţionarea Uniunii Europene şi

| cum sunt detaliate în măsurile relevante ale Uniunii Europene;
încălcări referitoare la piaţa internă, menționate la art. 26 alin.

(2) din Tratatul privind funcționarea Uniunii Europene,
inclusiv încălcări ale normelor Uniunii Europene în materie de

concurență şi de ajutoare de stat, precum și încălcări
referitoare la piaţa internă în ceea ce priveşte actele care
încalcă normele privind impozitzrea societăților sau
mecanismelor al căror scop este obţinerea unui avantaj fiscal

ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil în
materie de impozitare a societăţilor, ce reprezintă abateri
disciplinare, contravenţii sau infracţiuni, sau care contravin
obiectului sau scopului legii.

di. Persoana desemnată Responsabilul cu atribuţiile prevăzute la art. 10 alin. (1) lit. c),
numit la nivelul autorităţii, instituţiei publice sau în cadrul
persoanelor juridice de drept privat, precum și în cadrul altor
persoane juridice de drept public. În funcţie de numărul de
angajaţi, atribuţiile pot fi exerciate de către o persoană, un
compartiment sau pot fi externalizate către un terț, denumit în
continuare terţ desemnat.

Persoană vizată prin raportare Persoana fizică sau juridică menţionată în raportare sau în

divulgarea publică drept persoana căreia i se atribuie
încălcarea legii sau cu care persoana respectivă este asociată.

13. Persoane terțe/Părţi terțe Persoanele fizice sau juridice menţionate în raportarea
avertizorului în interes public;

14. Procedură desistem
(procedură generală)

Descrie un processau o activitate care se desfășoară la nivelul
entițăţii publice aplicabil/aplicabilă majorităţii sau tuturor
compartimentelor dintr-o entitate publică.

Ță. Procedură documentată Modul specific de realizare a unei activități sau a unui proces,
editat pe suport de hârtie sau în format electronic.

16. Raportare Comunicarea orală sau scrisă de informații, potrivit
modalităţilor prevăzute la art. 5 alin. (4), cu privire la orice
faptăcare reprezintă o încălcare a legii.

12 Raportare externă Comunicarea orală sau scrisă de informaţii referitoare la
încălcări ale legii realizată prin canale externe de raportare
reprezentate de autorităţile prevăzute la pct. 15.
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18.|Raportare internă Comunicarea orală sau scrisă de informaţii referitoare la
încălcări ale legii din cadrul unei autorități, instituții publice,

persoane juridice de drept public, precum și din cadrul

persoanleor juridice de drept privat. Raportarea internă se
realizează pprin mijlacel puse la dispoziţie de autorităţile,
instituţiile publice, persoanele juridice de dreptpublic, precum
şi de persoanele juridice de dreptprivat pentru efectuarea de
raportări privind încălcări ale legii, acestea constituin canalele
interne de raportare.

19.|Represalii Orice acţiune sau omisiune, directă sau indirectă, apărută
într-un context profesional, care este determinată de raportarea
internă sau externă ori de divulgarea publică şi care provoacă
sau poate provoca prejudicii avertizorului în interes public.

6.2. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.
1 A Aprobare
2 Ah. Arhivare
3 Ap Aplicare
4 Av Avizare
Ş E Elaborare
6 PS: Procedură de sistemIe Verificare
8 SAJ TL Serviciul de Ambulanta Judetean Tulcea
S ANI Agenţia Naţională de Integritate

7. Descrierea procedurii de sistem
Procedura vizează stabilirea unui set de reguli, operaţiuni unitare, responsabilităţi în parcurgerea

procedurii de sistem privind protecţia avertizorilor în interes public a SAJ TL.

7.1. Principii generale

Principiile care guvernează protecția raportărilor privind încălcări ale legii sunt următorele;
a) principiul legalităţii, potrivit căruia autorițăţile, instituţiile publice, alte persoane juridice de drept

public, precum şi persoanele juridice de drept privat au obligația de a respecta drepturile şi libertăţile
fundamentale, prin asigurarea respectării depline, printre altele, a libertăţii de exprimare şi de informare, a
dreptului la protecția datelor cu caracter personal, a libertăţii de a desfășura o activitate comercială, a
dreptului Ja. un nivel ridicat de protecţie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protecţie a
sănătății umane,a dreptului la un nivel ridicat de protecţie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficientă
şi a dreptului la apărare;

b) principiul responsabilităţii, potrivit căruia avertizorul în interes public are obligaţia de a prezenta date
sau informaţii cu privire la faptele raportate;

c) principiul imparțialităţii, potrivit căruia examinarea și soluționarea raportărilor se fac fără
subiectivism, indiferent de convingerile şi interesele persoanelor responsabile de soluționarea acestora;
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d) principiul bunei administrări, potrivit căruia autorităţile și instituțiile publice, alte persoane juridice de .
drept public sunt datoaresă îşi desfășoareactivitatea în realizarea interesului general, cu un grad ridicat de
profesionalism, în condiții de eficiență și eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit căruia nicio persoană nu se poate prevala de prevederile prezentei legi
pentru a diminua sancţiunea administrativă sau disciplinară pentru o faptă a sa mai gravă care nu are
legătură cu raportarea; SA

f) principiul bunei-credinţe, potrivit căruia este ocrotită persoana care a avut motive întemeiate să creadă o
că informaţiile referitoare la încălcările raportate erau adevărate la momentul raportării şi că respectivele
informaţii intrau în domeniul de aplicare al prezentei legi.

7.2. Modalităţi de raportare a7.2.1. Raportarea se faceîn scris, pe suport hârtie sau în format electronic, sau prin întâlnire față în faţă,
la cererea avertizorului în interes public.

7.2.2. Raportarea privind încălcări ale legii se efectuează, în principal, prin intermediul canalelor
interne de raportare existente. Avertizorul în interes public care efectuează o raportare privind încălcări ale

legii poate alege, însă, între canalul intern de raportare și canalul extern de raportare. La alegerea canalului
de raportare avertizorul în interes public poate lua în considerare aspecte precum:

a) existența riscului de represalii, în cazul raportării prin canalele interne; .
b) imposibilitatea remedierii încălcării în mod eficace prin intermediul canalelor interne de raportare.

7.2.3. Avertizorul de interes public poate opta pentru o raportare pe canalul extern către autoritatea
competentă să primească raportări privind încălcăriale legii reprezentatăde:

a) autorităţile şi instituțiile publice care, potrivit dispoziţiilor legale speciale, primesc și soluţionează Ș

raportări referitoare la încălcăriale legii, în domeniul lor de competență;
b) ANI;
c) alte autorităţişi instituţii publice cărora ANI le transmite raportările spre comptetentă soluţionare.
d) instituţiile, organele,oficiile sau agențiile Uniunii Europene;

7.3. Conţinutul raportării
îi al7.3.1. Raportarea cuprinde, cel puţin, următoarele:

a) numele şi prenumele;
b) datele de contact ale avertizorului în interes public;
€) contextul profesional în careau fost obținute informaţiile;
d) persoana vizată, dacă este cunoscută,
€) descrierea faptei susceptibile să constituie încălcare a legii în cadrul unei autorităţi, instituţii publice,

oricărei alte persoane juridice de drept public, precum şi în cadrul persoanei juridice de dreptprivat,
£) după caz, probele în susținerea raportării; .
g) data și semnătura, după caz.

7.3.2, Prin excepţie de la prevederilealin. 7.3.1. raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele
de contact sau semnătura avertizorului în interes public se examinează şi se soluţionează în măsura în care
conţine indicii referitoare la încălcăriale legii. A
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7.4. Evidenţa raportărilor

7.4.1. Raportările se înscriu într-un registru, care cuprinde:

a) data primirii raportării;
b) numeleși prenumele,
C) datele de contactale avertizorului în interes public;
d) obiectul raportării şi modalitatea de soluţionare.

7.4.2. Autorităţile, instituţiile publice, alte persoane juridice de drept public, precum şi persoanele
juridice de drept privat şi autorităţile competente prevăzutela art. 7.2.3. punctele a), b) şi c), prin persoana
sau compartimentul desemnat potrivit prevederilor legale au obligaţia de a păstra evidența raportărilor în
registru. Registrul se ţine în format electronic. Autoritățile, instituţiile publice, alte persoane juridice de
drept public, precum şi persoanele juridice de drept privat cu cel puţin 50 de angajaţi, precum şi autorităţi
competente potrivit prevederilor art. 7.2.3. punctele a), b) şi c), prin persoana sau compartimentul
desemnat, au obligaţia de a menţine statistici cu privire la raportările care privesc încălcări ale legii.

7.4.3. Autorităţile, instituţiile publice, alte persoane juridice de drept public, precum şi persoanele
juridice de drept privat păstrează evidența tuturor raportărilor primite cu respectarea cerințelor privind
confidenţialitatea. Raportările se păstrează 5 ani. După expirarea perioadei de păstrare de $ ani, acestea se
distrug, indiferent de suportul pe care sunt păstrate.

7.5. Confidenţialitatea

7.5.1. Persoana desemnată să soluţioneze raportarea are obligaţia de a nu dezvălui identitatea
avertizorului în interes public şi nici informaţiile care ar permite identificarea directă sau indirectă a
acestuia, cu excepția situaţiei în care are consimțământul expresal acestuia.

7.5.2. Prin excepţie de la prevederile alin. 7.5.1, identitatea avertizorului în interes public şi orice altă
informaţie prevăzută la alin. 7.5.1. pot fi divulgate numai în cazul în care acest lucru este o obligaţie
impusă de lege, cu respectareacondiţiilor şi a limitelor prevăzute de aceasta.

7.5.3 În cazul prevăzut la alin. 7.5.2, avertizorul în interes public este informat anterior, în scris, cu
privire la divulgarea identităţii şi a motivelor divulgării datelor confidenţiale în cauză. Obligaţia nu există
în cazulîn care informarea ar periclita investigaţiile sau procedurile judiciare.

7.5.4. Informaţiile din cuprinsul raportărilor care constituie secrete comerciale nu potfi utilizate sau
divulgate în alte scopuri decât cele necesare soluționării raportării.

7.5.5. Obligaţia de a păstra confidenţialitatea nu există în cazul în care avertizorul în interes public a
dezvăluit în mod intenționat identitatea sa în contextul unei divulgări publice.

1.5.6. Obligaţia dea păstra confidenţialitatea se menţineşi în cazul în care raportarea ajunge din eroare
la o altă persoană din cadrul autorităţii, instituţiei publice, oricărei alte persoane juridice de drept public,

precum şi din cadrul persoanelor juridice de drept privat alta decât persoana desemnată. În acest caz,
raportarea este înaintată, de îndată, persoanei desemnate.
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7.6. Raportarea prin canale interne de raportare

76.1. La nivelul SAJ TL raportările avertizorilor în interes public se realizează pe următoarele canale
interne:

a) pe adresa de email: avertizarideintegritate(Gambulantatulcea.ro;
b) telefonic la numarulde telefon 0752 777825

7.6.2. Activitatea referitoare la aplicarea Legii nr. 361/2022 privind protecţia avertizorilor în interes
public este reglementată de prezenta procedură de sistem.

7.7. Etapele privind raportarea internă

7.7.1. Raportările scrise, nominale şi anonime

7.7.1.1. Avertizorii de interes public care doresc să facă o raportare în sensul Legii nr. 361/2022 au
următoarele obligaţii:

a) vor descărca de pe pagina de internet a instituţiei https://ambulantatulcea.ro/ Formularul de
raportare privind încălcări ale legii (Anexa 1) sau, în cazul unei raportări nominale, vor solicita de la
persoana desemnată formularul în format fizic;

b) vor trimite Formularul de raportare completat şi scanat pe email-ul
avertizarideintegritate(Gambulantatulcea.ro; sauîl vor preda direct persoanei desemnate, după caz;

c) în cazul unei raportări nominale, vor pune la dispoziţia persoanei desemnate informaţiile, altele
decâtcele din raportare, pe care aceasta i le va solicita în vederea soluționării raportării.

7.7.1.2 Persoana desemnată prin act admnistrativ al managerului general are următoareleobligaţii:
a) acționeazăcu imparțialitateşi este independent în exercitareaatribuţiilor ce-i revin în acestsens;
b) înregistrează raportarea în registrul electronic al raportărilor conform Legii nr. 361/2022;
c) transmite avertizorului în interes pblic confirmarea primirii raportării în termen de 7 zile

calendaristice de la primirea acesteia;
d) efectuează cu diligență acțiunile subsecvente;
€) examinează şi soluţionează raportările;
f) informează avertizorul în interes public cu privire la stadiul acţiunilor subsecvente, în termen de

cel mult 3 luni de la data confirmării de primire sau, în cazul în care nui s-a confirmat primirea raportării,
de la expirarea termenului de 7 zile prevăzut la punctul c), precum și ulterior, ori de câte ori sunt
înregistrate evoluţii în evoluţii în desfășurarea acţiunilor subsecvente, cu excepția cazului în care
informarea ar putea periclita desfășurarea acestora;

£) informează managerul generalal SAJ TL cu privire la modalitateade soluţionare a raportării;
h) informeazăavertizorul în interes public cu privire la modalitatea de soluționarea raportării.

7.1.2. Raportările telefonice
Persoana desemnată are obligaţia de a documenta raportarea în unul din următoarele moduri:
a) prin efectuarea unei înregistrări a conversaţiei într-o formă durabilă şi accesibilă, sub rezerva

consimțământului avertizorului în interes public;
b) printr-o transcriere completă şi exactă a conversației.

7.7.3. Raportările telefonice care nu potfi înregistrate
Persoana desemnată are următoarele obligaţii:
a) întocmeşte un proces-verbal de transcriere completă și exactă a conversaţiei;
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b) oferă avertizorului în interes public posibilitatea verificării, rectificării și exprimării acordului cu

privire la procesul-verbal al conversaţiei, prin semnarea acestuia.

7.7.4. Raportările în prezența persoanei desemnate

Persoana desemnată are următoarele obligaţii:

a) întomește un proces-verbal de consemnare, într-o formă durabilă şi accesibilă, sub rezerva
consimțământului avertizorului în interes public;

b) oferă avertizorului în interes public posibilitatea verificării, rectificării şi exprimării acordului cu
privire la procesul-verbal al conversaţiei prin semnarea acestuia.

7.7.5. În cazul în care avertizorul în interes public nu îşi exprimă consimțământul pentru transcrierea sau
înregistrarea conversaţiei, pentru raportările prezentate la art. 7.7.2. 7.7.3. şi 7.7.4., aceste este îndrumat să
rapoteze în scris, pe suport hârtie, peroanei desemnate, sau în format electronic, pe adresa
avertizarideintegritate(aambulantatulcea.ro;

7.7.6. Termenul prevăzut la art. 7.4.3 se aplică şi în cazul transcrierii prevăzute la art. 7.7.2. lit. b)şi al
proceselor-verbale prevăzute la art. 7.7.3. şi 7.7.4.

7.7.7. Clasarea raportă

7.1.7.1. Raportarea avertizoruluiîn interes public se clasează atunci când:
a) nu conţine elemtele prevăte la art. 7.3.1.. altele decâtdatele de identificare a avertizorului în

interes public, iar persoana desemnată a solicitat completarea acesteia în termen de 15 zile, fără ca această
obligaţie să fie îndeplinită;

b) raportarea este transmisă anonim şi nu conţine suficiente informaţii referitoare la încălcări ale
legii, care să permită analizarea şi soluţionarea raportării, iar persoana desemnată a solicitat completarea
acesteiaîn termen de 15 zile, fără ca această obligaţie săfie îndeplinită.

7.7.7.2. Soluţia de clasare conform art. 7.7.7.1. punctele a) şi b) se comunică avertizorului în interes
public, cu indicarea temeiului legal.

7.7.1.3. În cazulîn care o persoană face mai multe raportări cu acelaşi obiect, acestea se conexează,
avertizorul în interes public urmând să primească o singură informare. Dacă după trimiterea acesteia se
primeşte o nouă raportare cu acelaşi obiect, fără a prezenta informaţii suplimentare care să justifice o

acțiune subsecventă diferită, aceasta se clasează.

7.1,1.4. Persoana desemnată poate decide încheierea procedurii dacă după examinarea raportării se
constată că este o încălcare în mod clar minoră și nu necesită acțiuni subsecvente suplimentare, altele decât
închiderea procedurii. Această prevedere nu aduce atingere obligaţiei de a păstra confidențialitatea, de a
informa avertizorul în interes public şi nu aduce atingere nici altor obligaţii saualtor proceduri aplicabile
de remediere a încălcării raportate.
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7.1.1.5, Soluţia de clasare se comunică avertizorului în interes public, cu indicarea temeiului legal.

7.8. Raportarea prin canale externe de raportare

7.8.1. Autorităţile competente

7.8.1.1. Canalele externede raportare sunt reprezentate de autoritățile prevăzute laart. 7.2.3.

7.8.1.2. În situaţia în care, potrivit legilor speciale, competența de a primi şi efectua acţiuni
subsecvente revine autorităţilor prevăzute la art. 7.2.3. lit. a), raportările primite de ANI se redirecționează,
de îndată, către acestea, cu păstrarea garanțiilor privind confidențialitatea şi integritatea. Autorităţile
prevăzute laart. 7.2.3. lit. a) au obligaţia de a redirecționa către ANI, de îndată, raportarea care este de

competența acesteia.
7.8.1.3. ANI are obligaţia de a redirecţiona, de îndată, raportarea în vederea soluționării şi către

autoritățile prevăzute laart. 7.2.3. lit. c), dupăcaz, atunci când nu are competenţa de a examina şi de a
efectua acțiuni subsecvente. Redirecţionarea se realizează cu păstrarea garanțiilor privind confidenţialitatea
şi integritatea.

7.8.1.4. Autorităţile prevăzute la art. 7.2.3. lit. c) au obligaţia de a redirecţiona către Agenţie, de
îndată, raportarea greşit îndreptată. Agenţia va redirecţiona raportarea, în funcție de obiectul acesteia,
potrivit art. 7.8.1.3., urmând ca avertizorul în interes public săfie înștiințat despre aceasta. Redirecţionarea
se realizează cu păstrarea garanțiilorprivind confidenţialitatea şi integritatea.

7.8.1.5. Autorităţile prevăzutela art. 7.2.3. au obligaţia înştiințării avertizorului în interes public cu

privire la redirecţionare, în termen de 3 zile lucrătoare de la aceasta.

7.9. Divulgări publice

7.9.1. Avertizorul în interes public care divulgă public informaţii privind încălcarea legii beneficiază de

protecţie în cazul în care este îndeplinită unadintre următoarele condiții:
a) a raportat mai întâi intern şi extern sau direct extern, potrivit art. 7.7. şi art. 7.8., însă consideră că nu

aufost dispuse măsuri corespunzătoare în termenul prevăzut de lege;
b) are motive întemeiate să considere că:

(1) încălcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sauriscul unui
prejudiciu care nu mai poatefi remediat; sau

(2) în cazul raportării externe există un risc de represalii sau o probabilitate redusă ca încălcarea săfie
remediată în mod eficace având în vedere circumstanțele specifice ale raportării.

7.9.2. Sesizarea privind încălcarea legii prin divulgare publică se poate adresa presei, organizaţiilor
profesionale, sindicale sau patronale, organizaţiilor neguvernamentale, comisiilor parlamentare sau prin

punerea la dispoziție în orice mod în spațiul public a informaţiilor referitoarela încălcări ale legii.

7.10. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Condiţii

7.10.1. Pentru a beneficia de măsurile de protecție, avertizorul în interes public trebuie să întrunească
cumulativ următoarele condiţii: |

a) săfie una dintre persoanele care efectuează raportări potrivit prevederilor art. 4.1. şi care a obținut
informaţii referitoare la încălcări ale legii într-un context profesional;
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b) să fi avut motive întemeiate să creadă că informaţiile referitoare la încălcările raportate erau
adevărate la momentul raportării;

c) să fi efectuat o raportare internă, o raportare externă sau o divulgare publică.

710.2. Pentruabeneficia de măsurile reparatorii, avertizorul în interes public trebuie să îndeplinească
cumulativ condițiile prevăzute la art. 7.10.1. precum și condiţia ca represaliile să fie consecinţa raportării
efectuate.

7.10.3. Măsurile prevăzute de prezentul capitol se aplică și:
a) facilitatorilor;
b) persoanelor terțe care au legături cu avertizorul în interes public şi care ar putea să sufere represalii

într-un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;
€) persoanelor juridice deţinute de către avertizorul în interes public sau pentru care avertizorul în

interes public lucrează sau cu care are alte tipuri de legături într-un context profesional;
d) avertizorului în interes public care, în mod anonim, a raportat sau a divulgat public informaţii

referitoare la încălcări, dar este ulterior identificatși suferă represalii;
e) avertizorului în interes public care efectuează raportări către instituţiile, organele, oficiile sau

agenţiile competente ale Uniunii Europene.

7.11. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Exonerarea de răspundere

În vederea protejării împotriva  represaliilor, persoanele prevăzute laart. 4.1. şiart.
7.10.3. beneficiază de următoarele măsuri:

a) Avertizorul în interes public care efectuează o raportare sau divulgare publică a unor informaţii
privind încălcări ale legii nu încalcă dispoziţiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de
informaţii şi nu răspunde pentru raportarea sau divulgarea publică a unor astfel de informaţii, cu condiția să
fi efectuat o raportare sau divulgare publică în condiţiile prezentei legişi să fi avut motive întemeiate să
creadă că raportarea sau divulgarea a fost necesară pentru dezvăluirea unei încălcărialegii;

b) Avertizorul în interes public care dobândeşte sau accesează date și informaţii de care are cunoștință în
virtutea atribuţiilor de serviciu sau a raporturilor de muncă nu răspunde dacă accesarea sau dobândirea are
ca scop raportarea sau dezvăluirea publică a unei încălcăria legii, iar raportarea sau divulgarea publică s-a
efectuat în condiţiile prezentei legi;

c) Răspunderea avertizorilor în interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legătură cu raportarea
sau divulgarea publică sau care nu sunt necesare pentru dezvăluirea unei încălcări a legii este supusă
dispoziţiilor de drept comun;

d) În cadrul procedurilor judiciare care vizează încălcări precum încălcarea dreptului la imagine,
încălcarea drepturilor de autor, încălcarea secretului profesional, încălcarea normelor de protecție a datelor,
divulgarea secretelor comerciale sau acțiunile în despăgubire, nu se poate angaja răspundereapersoanelor
prevăzute laart. 4.1. și art. 7.10.3. ca urmarea raportărilor sau a divulgărilor publice efectuate în condiţiile
prezentei legi. Persoanele prevăzute la art. 4.1. şi art. 7.10.3. au dreptul să invoce respectiva raportare sau
divulgare publică pentru a urmări închiderea cauzei. cu condiţia să fi avut motive întemeiate să considere
că raportarea sau divulgarea publică a fost necesară pentru dezvăluirea unei încălcări a legii, în temeiul
prezentei legi;

€) În cazul în care o persoană raportează sau divulgă public informaţii referitoare la încălcări ale legii în
condiţiile prezentei legi şi aceste informaţii includ secrete comerciale, o astfel de raportare sau divulgare
publică este considerată legală în condiţiile art. 3 alin. (2) din Ordonanţa de urgență a Guvernului nr.
25/2019 privind protecţia know-how-ului şi a informaţiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete
comerciale împotriva dobândirii, utilizării şi divulgării ilegale, precum și pentru modificareaşi completarea
unor acte normative;
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f) Persoanele prevăzute la art. 4.1. și art. 7.10.3. care au efectuat o raportare sau divulgare publică în

condiţiile prezentei legi au dreptul la repararea integrală a prejudiciului suferit ca urmare a raportării sau
divulgării publice.

7.12. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Interdicția represaliilor

7.12,1. Este interzisă orice formă de represalii împotriva avertizorilor în interes public, amenințări cu
represalii sau tentative de represalii, în special cele care privesc:

a) orice suspendarea contractului individual de muncăori a raportului de serviciu;
b) concedierea sau eliberarea din funcția publică;
c) modificarea contractului de muncăsau a raportului deserviciu;
d) reducerea salariuluişi schimbarea programului de lucru;
e) retrogradarea sau împiedicarea promovării în muncă sau în funcția publică şi a dezvoltării

profesionale, inclusiv prin evaluări negative ale performanței profesionale individuale, inclusiv a
funcţionarilor publici, sau prin recomandări negative pentru activitatea profesională desfășurată;

f) aplicarea oricărei alte sancţiuni disciplinare;
8) constrângerea, intimidarea, hărţuirea;
h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;
i) refuzul de a transforma un contract de muncă pe o perioadă determinată într-un contract de muncă pe

durată nedeterminată, în cazul în care lucrătorul a avut aşteptări legitime căi s-ar oferi un post permanent;
j) refuzul de a reînnoi un contract de muncă pe o perioadă determinată sau încetarea anticipată a unui

astfel de contract;
K) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputației persoanei în cauză, în special pe platformele de

comunicare socială, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunităţilor de afaceri şi a
pierderii de venituri;

1) includerea pe o listă sau într-o bază de date negativă, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de
industrie, formal sau informal, care poate presupune că persoana în cauză nu își va găsi, în viitor, un loc de

muncăîn respectivul sectorsau în respectiva industrie;
m) rezilierea unilaterală extrajudiciară a unui contract pentru bunuri sau servicii, fără a fi îndeplinite

condiţiile în acest sens;
n) anularea unei licenţe sau a unui permis;
o) solicitarea de efectuare a unei evaluări psihiatrice sau medicale.

7,12.2, La cererea avertizorului în interes public cercetat disciplinar, în termen de maximum un an de la

data raporțării, baroul din circumscripția locului de desfăşurare a activităţii avertizorului în interes public
asigură asisțența judiciară gratuită pe parcursul procedurii disciplinare.

7.13, Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Contestarea măsurilor luate ca
represalii.

713,1. Avertizorul în interes public poate contesta măsurile prevăzute la art, 7.12.1. printr-o cerere
adresată instanței competente, în funcţie de naturalitigiului, în a cărei circumscripție teritorială acesta îşi
are domiciliul.

7.13.2. În litigiile prevăzute la art. 7.13.1. sarcina de a dovedi că măsura contestată estejustificată de
alte motive decât cele care au legătură cu raportarea sau divulgarea publică revine, după caz, fie
angajatorului, fie entității cu privire la care se face contestarea privind represaliile.
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7.13.3. Instanţa poate dispune, pe calea ordonanţei președinţiale, chiar dacă nu există judecată asupra
fondului, suspendarea măsurilor prevăzute la art. 7.12.].

7.13.4. La cererea avertizorului în interes public care doreşte să conteste măsurile prevăzute la art.
7.12.1., baroul din circumscripţia locului de desfăşurare a activităţii avertizorului în interes public asigură
asistența judiciară gratuită.

7.13.5. Dacă instanța constată că măsura a fost dispusă ca represalii în considerarea raportării sau a
divulgării publice, aceasta poate dispune, după caz, desființarea măsurii, repunerea părților în situaţia
anterioară, repararea prejudiciului, încetarea măsurii și interzicerea ei peviitor, precum şi oricealte măsuri
pentru încetarea formelor de represalii.

7.13.6. Odată cu luarea oricăreia dintre măsurile prevăzute la art. 7.13.5.. instanța va dispune, în toate
cazurile, şi obligarea autorităţii, instituţiei publice sau persoanei juridice de drept public sau persoanei
juridice de drept privat la publicarea într-un cotidian local sau naţional, pe cheltuiala sa, a unui extras din
hotărârea prin care a fost constatată dispunerea în mod nelegal a uneia dintre măsurile prevăzute la art.
7.12.1. Extrasul se publică şi pe pagina de internet existentă a autorităţii, instituției publice, persoanei
juridice de drept public sau persoanei juridice de drept privat, precum şi pe pagina de internet a ANI, cu
respectarea legislaţiei privind protecția persoanelor fizice în ceeace priveşte prelucrarea datelor cu caracter
personal.

7.13.7. Dacă instanţa constată că împotriva aceluiaşi avertizor în interes public au fost dispuse, decel
puţin douăori, represalii în considerarea aceleiași raportări sau divulgări publice, aceasta poate dispune,
după caz, oricare dintre măsurile prevăzute la art. 7.13.5. precum şi aplicarea unei amenzi civile în cuantum
de pânăla 40.000 de lei.

7.13.8. Dispoziţiile prevăzute la art. 7.13.1 — 7.137. se aplică şi celorlalte persoane prevăzute la art.
7.10.3.

7.14. Măsuri de protecție, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Consilierea, informarea și
asistența

7,14.1. ANI asigură consilierea şi 'informarea în legătură cu măsurile de protecţie, cu drepturile,
procedurile şi măsurile reparatorii aplicabile.

7.14.2, ANI oferă avertizorilor în interes public asistență în legătură cu protecţia acestora împotriva
represaliilor în fața oricărei autorități.

7.15. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Protecţia identităţii persoanei
vizate şi a terţelor persoane

715.1. Normele privind protecţia identităţii aplicabile avertizorilor în interes public se aplică şi
persoanei vizate, precum și persoanelor terțe la care se face referire în raportare.

7.15.2. Identitatea persoanei vizate este protejată cât timp sunt în desfăşurare acțiunile subsecvente
raportării sau divulgării publice, cu excepţia cazului în care, ca urmare a soluționării raportării sau
divulgării, se constată că persoana vizată nu este vinovată de încălcările legii ce au făcut obiectul raportării

sau divulgării.
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Procedura de sistem privind
PROTECȚIA AVERTIZORILOR ÎN INTERES PUBLIC

COD PS 3.03

7.15.3. Persoanele vizate au dreptul la apărare, inclusiv dreptul deafi ascultate şi dreptul de accesla
propriul dosar.

7.16. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Condiţii privind cercetarea
disciplinară

7.16.1. La solicitarea avertizorului în interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportării interne,
externe sau divulgării publice, comisiile de disciplină sau alte organisme similare din cadrul autorităților,
instituţiilor publice, altor persoane juridice de drept public sau persoanelor juridice de drept privat au
obligația de a invita presa şi un reprezentant al sindicatului sau al asociaţiei profesionale sau un
reprezentant alsalariaților, după caz.

7.16.2. Anunţul se face prin comunicat pe pagina de internet a autorităţii, instituţiei publice, persoanei
juridice de drept public sau persoanei juridice de drept privatcu cel puţin 3 zile lucrătoare înaintea ședinței,
sub sancţiunea nulității raportuluiși a sancțiunii disciplinare aplicate.

7.17. Măsuri de protecţie, măsuri de sprijin şi măsuri reparatorii. Interzicerea renunțării la
drepturi şi la măsuri reparatorii

7.17.1. Drepturile şi măsurile prevăzute de prezenta lege nu potface obiectul unei renunțări sau limitări
prin contract, formă sau condiţii de încadrare în muncă, inclusiv un acord de arbitraj prealabil unui litigiu.

7.17.2. Orice tranzacţie prin care se urmăreşte limitarea sau renunțarea la drepturile şi măsurile
prevăzute de prezenta lege este nulă de drept.

7.18. Sancţiuni. Răspunderea

7.18.1. Încălcarea prevederilor prezentei legi atrage, după caz, răspunderea civilă, disciplinară,
contravenţională sau penală.

7.18.2. Următoarele fapte constituie contravenţii. dacă nu au fost săvârşite în astfel de condiţii încât să
fie considerate, potrivit legii penale, infracțiuni şise sancţionează după cum urmează:

a) împiedicarea, prin orice mijloace, a raportării de către persoana desemnată să primească şi să
înregistreze raportările sau de către persoana care face partedin compartimentul desemnatîn acest sens din
cadrul autorităților, instituţiilor publice, altor persoane juridice de drept public, precum şi din cadrul
persoanelor juridice de dreptprivat, cu amendăde la 2.000 lei la 20.000 lei;

b) refuzul nejustificat al autorităţilor, instituţiilor publice, persoanelor juridice de drept public, precum
şi persoanelor juridice de drept privat de a răspunde solicitărilor ANI şi autorităţilor prevăzute la art, 7.2,3.
punctul c) în exercitarea atribuţiilor care le revin potrivit prevederilor legale, cu amendăde la 3.000 lei la
30.000 lei;

€) nerespectarea de către autorițăţile, instituţiile publice, persoanele juridice de drept public şi de către
persoanele juridice de drept privata obligaţiei deainstitui canalele interne de raportare, cu amendă de la
3.000 lei la 30.000 lei;

d) nerespectarea de către autorităţile, instituţiile publice, persoanele juridice de drept public şi de către
persoanele de drept privat a obligaţiilor prevăzute la art. 10 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 361 privind
protecția avertizorilor în interes public, cu amendă de la 4.000 lei la 40.000 lei;

€) încălcarea de către persoanele fizice a obligaţiei de a menţine confidenţialitatea privind identitatea
avertizorilor în interes public, a persoanei vizate sauaterțelor persoane, astfel cum este prevăzută laart.
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8 şi la art. 25 din Legeanr. 361 privind protecţia avertizorilor în interes public, cu amendă de la 4.000lei
la 40.000 lei.

Procedura de sistem privind

7.19. Sancţiuni. Raportarea nereală

astfel de condiţii încât să fie considerată, potrivit legii. infracțiune.

PROTECŢIA AVERTIZORILOR ÎN INTERES PUBLIC
COD PS 3.03

7.20. Sancţiuni. Constatarea contravenţiilorşi aplicarea sancţiunilor

privind protecţia avertizorilor în interes public,

8. Responsabilităţi în derularea activităţii procedurale

Raportarea de informaţii privind încălcări ale legii, cunoscând că acestea sunt nereale, constituie
contravenţie şi se sancţionează cu amendă de la 2.500 lei la 30.000 lei, dacă fapta nua fost săvârşită în

Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor se realizează conform art. 30 din Legeanr. 361

Nr.|Compartimentul
crt. (postul)/acţiunea 1 1 ru IV v VI

(operaţiunea)

1 2 S 4 îi 6
1.|Persoana E

desemnata
2.|Compartiment v

RUNOS
3.|Preşedinte A

Comisiei SCIM
4. |d Av
Ș le Ap

GE Ah

9. Formular de evidență a modificărilor procedurii de sistem

Nr, Numărul şi data|Numărul şi data|Numărul paginii Descrierea Avizul

crt. ediţiei reviziei unde s-a efectuat modificării conducătorului
modificarea compartimentului

în cadrul căruia
s-a elaborat
procedura

1 2 3 4 $

1,|Ediţial

3. Reyizia 1/7 bag...
d: Reyvizia: 2/3|Papa
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Procedurade sistem privind
PROTECȚIA AVERTIZORILORIN INTERES PUBLIC

COD PS - 3.03

4, Revizia 3/4...aiba...

5. Ediţia Il

6. Revizia.]/;. Pageoeeizieecaee

Ze REVăzia D/A ei Page

amore|taca
8. RE VIZIRa DA a
10. Formular de analiză a procedurii de sistem

Nr.|Compartimentul Numeleşi Aviz favorabil/ Obs. Data|Semnătura
crt. care exprimă prenumele Aviz nefavorabil aviz

punctul de vedere|conducătorului/ nefavorabil
înlocuitorului

de dreptal
acestuia

=

îl E 3 4 5 6
1. Compartimentul

RUNOS
2. Comisia de

monitorizare
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Procedura de sistem privind
PROTECȚIA AVERTIZORILOR ÎN INTERES PUBLIC

COD PS - 3.03

11.1.1. Diagrama de proces pentru realizarea procedurii de sistem — raportarea internă

Desemnarea unui responsabil cu activităţile referitoare
la protecţia avertizorilor în interes public

Avertizorul în interes public face raportarea pe canale
interne

Persoana desemnată înregistrează raportarea

Persoana desemnată examinează raportarea

Persoana desemnată desfăşoară acțiuni subsecvente
interne

Persoana desemnată informează avertizorul în interes
public despre stadiul procedurii

Persoana desemnată soluţionează raportarea internă

Persoana desemnată informează avertizorul în interes
public şi directorul executiv despre soluționarea

raportării
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Procedura de sistem privind
PROTECȚIA AVERTIZORILOR ÎN INTERES PUBLIC

COD PS 3.03

12.1.1. Diagrama de proces pentru realizarea procedurii de sistem - raportarea externă

Avertizorul în interes public face raportarea pe canale
externe

autorităţi şi instituţii publice
care primesc şi soluţionează raportări în

domeniul lor de competență

Alte instituţii: alte autoritățişi instituții
publice cărora ANIle transmite raportările

spre competentă soluţionare

12.2. Documente utilizate

12.2.1. Lista și proveniența documentelorutilizate

Nr.|Documentulutilizat Proveniența documentului
crt.
1|Decizie de numire Actul admnistrativ emis de managerul generalal SAJ TL de

desemnare a unei persoane responsabile cu activitățile
referitoare la protecția avertizorilor în interes public

? Procedura de sistem privind|Procedură redactată de persoana desemnată cu activităţile
protecţia avertizorilor în interes | referitoare la protecţia avertizorilor în interes public
public

3 Raportarea internă/externă Raportarea avertizorului în interes public
4 Anexa |: Formularul de raportare|Formular redactat de persoana desemnată conform Legii nr.

privind încălcăriale legii 361/2022 din 16 decembrie 2022 privind protecția
avertizorilor în interes public

12.2.2. Conţinutulşi rolul documentelorutilizate
a) Decizia de numire este actul administrativ emis de managerul general al SAJ TL prin care se

desemnează o persoană din cadrul instituţiei care are obligaţia de a gestiona, conform legislaţiei în
vigoare, toate raportările interne venite dela avertizorii în interes public;

b) Procedura de sistem privind protecţia avertizorilor în interes public stabilește principalele
activități derulatereferitoare la protecţia avertizorilor în interes public;

c) Raportarea internă/externă este documentul care stă la baza demarării activităților/acţiunilor
prezentei proceduri de sistem;

d) Anexa |: Formularul de raportare privind încălcări ale legii este formularul care trebuie
completatîn vederea inițierii procedurilor aferente.
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Procedura de sistem privind
PROTECŢIA AVERTIZORILORÎN INTERES PUBLIC

COD PS — 3.03

12.2.3. Circuitul documentelor
a) Raportarea avertizorului în interes public/ Formularul de raportare privind încălcări ale legii este

preluatşi înregistrat de persoana desemnată în Registrul raportărilor în interes public;
b) Confirmarea de primire şi înregistrare a raportării transmisă de persoana desemnată, avertizorului

în interes public;
c) Documentele care rezultă ca urmare a acţiunilor subsecvente întreprinse de persoana desemnată,

transmise către compartimentele furnizoare de informaţii cu respectatrea confidenţialității datelor
avertizorului în interes public care a formulat raportarea;

d) Documentul care informează despre modul de soluţionare a raportării cu respectarea
confidenţialităţii datelor avertizorului este transmis managerului generalal SAJ TL;

e) Documentul care informează despre modul de soluţionare a raportării este transmis avertizorului
în interes pe adresa/caleaoferită de acesta.

12.3. Resurse necesare

12.3.1. Resurse materiale
Resursele materiale necesare derulării activităţilor referitoare la protecţia avertizorilor în interes

public sunt:
a) Calculatorul personalal persoanei desemnate;
b) Telefonul MOBIL al persoanei desemnate;
c) Registrul raportărilor;

12.3.2. Resurse umane
Resursele umane necesare derulării activităţilor privind protecţia avertizorilor în interes public

sunt:
a) persoana desemnată de managerul general;
b) compartimentele de specialitate, după caz. din cadrul SAJ TL;
c) Managerul generalal SAJ TL.

12.3.3. Resurse financiare
Resursele financiare necesare derulării activităţii privind protecţia avertizorilor în interes public

sunt stabilite prin bugetul SAJ TL.

12.4. Modul de lucru
12.4.1. Planificarea operaţiunilorşi acţiunilor activităţii

Pentru derularea activităţii privind protecţia avertizorilor în interes public:
a) Managerul general al SAJ TL va proceda la desemnarea persoanei responsabile cu derularea

acestei activităţi;
b) Persoana desemnată va proceda la difuzarea în rândul tututror angajaţilor SAJ TL, afişarea la

sediul instituţiei şi publicarea pe pagina de interneta insituției a prezentei proceduri de sistem şi a
Anexei 1: Formularul de raportare privind încălcări ale legii;

12.4.2. Derularea operaţiunilor şi acţiunilor activității
Persoana desemnată:

a) primeşte, înregistrează şi confirmă primirea raportării avertizorului în interes public;
b) aduce la cunoştinţa managerului general al SAJ TL raportarea înregsitrată cu păstrarea

confidenţialității datelor avertizorului în interes public;
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PROTECȚIA AVERTIZORILOR ÎN INTERES PUBLIC
Procedura de sistem privind

COD PS - 3.03

c) efectuează acțiuni subsecvente în vederea soluționării raportării, precum:
- cereri către compartimentele specializate, după caz, furnizoare de informaţii în vederea obținerii

datelor/informaţiilor necesare soluționării raportării;
- cereri/adrese către alte insituții sau autorităţi, dacăestecazul, necesare soluționării raportării.

d) informează avertizorul în legătură cu stadiul acţiunilor subsecvente;
e) informează Managerul general al SAJ TL şi avertizorul în interes public despre modalitatea de

soluţionare a raportării.

12.4.3. Verificarea rezultatelor activităţii privind protecția avertizorilor în interes public
Persoana desemnată întocmește un raport anual privind raportările avertizorilor în interes public,

raport care va cuprinde o prezentare detaliată atât a sesizărilor/rapoartelor înregistrate, cât şi a
răspunsurilor/soluţiilor aferente fiecărei raportări.

12.5. Anexe, înregistrări, arhivări

Nr. Denumirea Elaborator | Aprobă|Număr de|Difuzare Arhivare Alte
anexă anexei exemplare Loc|Perioadă|Elemente

0 1 2. S, 4 S 6 7 8

1
2
3
4.

= în
Sa

6.
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MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA TULCEA

Str. Spitalului „nr 25, Tulcea
Tel: 0240.532.163-Fax: 0240.532.168

E-mail: ambulantatulcea yahoo.com

Anexa |

FORMULAR DE RAPORTARE! PRIVIND ÎNCĂLCĂRI ALE LEGII

1. Tip raportare Canal intern
1.1. Nume:

1.2. Prenume:

1.3, Adresă de corespondență:

1.4. CNP:

1.5. Email:

1.6. Număr de telefon:

1.7. Modalitatea de corespondenţă|Poştă la adresa de corespondență/email/telefon/ nu
cu SERVICIUL DE doresc să fiu contactat
AMBULANTA JUDETEAN
TULCEA

1.8. A mai fost realizată
avertizarea internă?
1.8.a. Dacă Da menţionaţi
numărulși data raportării.

1.9. Doriţi să fiți informat cu Da/Nu
privire la înregistrarea raportării?
(cf. Legii nr. 361/2022 art. 17.
alin. 1)

! Informaţiile sunt obligatorii pentru raportările care nu sunt anonim

Mun. Tulcea, str. Spitalului, nr. 25, jud. Tulcea. Tel 0240532163, Fax 0240532168, Codfiscal 7480097, E-mail:
secretariat/aambulamntatulcea.ro, ambulantatulceala yahoo.com. website: hitp:/Avww.ambulantatulcea.ro
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MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA TULCEA

Str. Spitalului ,nr 25, Tulcea
Tel: 0240.532.163-Fax: 0240.532.168

E-mail: ambulantatulcea yahoo.com

2. Conţinutul raportării
2.1. Denumireaentității care
face obiectul raportă
2.2. Persoanele vizate:
(dacă sunt cunoscute)

2.3. Persoane care pot
confirma
întâmplările/faptele
semnalate (dacă există):
2.4. Contextul profesional în
care au fost obținute
informaţiile?

2.5. Incălcarea legii esteîn
curs de desfăşurare:

DA/NU

2.6. Descrierea detaliată a
faptei susceptibile a
constitui o încălarea legii:

2.7. Ce legi /ordine
/regulamenteau fost
încălcate? (dacă sunt
cunoscute)

2.8. Menţionaţi documente
care potfi verificate în
cadrul acţiunilor
subsecvente :

2.9. Probe anexate în
susținerea raportării

Mun. Tulcea, str. Spitalului, nr.25, jud. Tulcea, Tel 0240532163, Fax 0240532168, Cod fiscal 7480097, E-mail:
secretariat ambulamntatulcea.ro,secretariatdambulamntatulcea.ro, ambulantatulcea/u yahoo.com. website: http:/hvww.ambulantatulcea.ro
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MINISTERUL SANATATII
SERVICIUL DE AMBULANTA TULCEA

Str. Spitalului „nr 25, Tulcea
Tel: 0240.532.163-Fax: 0240.532.168

E-mail: ambulantatulcea yahoo.com

8. Semnătură
Data: Semnătura::

ATENȚIE! Pentru raportările anonime, se va completa doar Secţiunea 2: Conţinutul
raportării

ATENȚIE! Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact valide sau

semnătura avertizorului în interes public se examineazăşise soluţionează în măsura
în care conţine indicii temeinice referitoare la încălcări ale legii — similar
raportărilor anonime.

' Raportarease face în scris, pe suport hârtie sau în format electronic, prin comunicare la liniile telefonice
Sauprin alte sisteme de mesagerie vocală, sau prin întâlnire faţă în faţă, la cererea avertizorului în interes
public. Indiferent de forma aleasă dea transmite o raportare, este obligatoriu să fie urmată prezenta
structură
? Încălcăriale legii - fapte care constau într-o acțiune sau inacţiune care constituie nerespectări ale
dispoziţiilor legale, care privesc domenii cum arfi: achiziţiile publice; serviciile, produsele şi pieţele
financiare, precum şi prevenirea spălării banilor şi a finanţării terorismului; siguranţa şi conformitatea
produselor; siguranţa transportului; protecţia mediului; protecția radiologică şi siguranța nucleară;
siguranța alimentelorşiahranei pentru animale, sănătatea şi bunăstarea animalelor; sănătatea publică;
protecţia consumatorilor; protecţia vieţii private şi a datelor cu caracter personal şi a securităţii rețelelor
şi șistemelor informatice, prevăzuteîn anexanr.2, încălcări care aduc atingere intereselor financiare ale
Uniunii Europene, astfel cum sunt menţionate la art. 325 din Tratatul privind funcţionarea Uniunii
Europene şi cum sunt detaliate în măsurile relevante ale Uniunii Europene; încălcări referitoare Ia piaţa
internă, menţionate laart. 26 alin. (2) din Tratatul privind funcţionarea Uniunii Europene, inclusiv
încălcări ale normelor Uniunii Europene în materie de concurenţă şi de ajutoare de stat, precum şi
încălcări referitoare la piaţa internă în ceea ce priveşte actele care încalcă normele privind impozitarea
societăţilor sau mecanismele al căror scop este obţinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau
scopului dreptului aplicabil în materie de impozitare a societăţilor, ce reprezintă abateri disciplinare,
contravenţii sau infracţiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii.
3 Documentul poate fi semnat electronic şi/sau olograf, după caz,

Mun. (lee: str. Spitalului, nr.25, jud. Tulcea. Tel 0240532163, Fax 0240532168, Cod fiscal 7480097, E-mail:
(Gambulamntatulcea.ro, ambulantatulcea a vahoo.com. website: hitp:/Avww.ambulantatulcea.ro
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