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SERVICIUL DE AMBULANTA TULCEA
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DECIZIA nr. 121 din 09.09.2024

Managerul General Interimar la Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea numit prin Ordinul
Ministrului Sanatatii nr. 2979/30.05.2024

In conformitate cu prevederile :

» Art.241 din Legea nr.53/2003 Codul muncii-republicata.

» Legii nr.283 din 17.10.2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 53/2003 - Codul
muncii, precum si a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ

» Ordonantei de Urgenta Nr. 117/2022 din 26 august 2022 pentru modificarea si completarea
Legii concediului paternal nr. 210/1999

In baza prevederilor art.40 alin.(1) . litera ¢) . din Legea nr.53/2003 Codul muncii- republicata

DECIDE :

Art.1. Incepand cu 09.09.2024 se aproba Regulamentul Intern al Serviciului de Ambulanta
Judetean Tulcea sub forma inregistrata sub nr.9004/06.09.2024.

Art.2. Compartimentul RUNOS va inmana prezentul Regulament Intern . sefilor de compartimente
pentru aducere la cunostinta salariatilor din subordine.

Art.3. Prezentul Regulament se va afisa pe site-ul Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea la
https://www.ambulantatulcea.ro/ informatii publice/regulamente/ .

Managc/rﬁé‘ﬁ‘ 3‘1‘5]"’[‘r’{;gizj mar,
Dr. Ci ku;al@gg)gim- (.z?,nu
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Compartiment RUNOS
Ec. Cretu Mihaela
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CAPITOLUL 1

Dispozitii generale

Art.1.

Regulamentul intern cuprinde regulile si normele de conduita necesare pentru desfasurarea
activitatii Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea in conditii optime.

Art.2.

Regulamentul intern se aduce la cunostinta salariatilor prin grija conducerii S.A.J. Tulcea si isi
produce efectele fata de salariati din momentul ludrii la cunostinta sub semnatura.

Art.3.

Regulamentul intern se pune la dispozitia salariatilor, se publica pe pagina web a institutiei si
reprezinta izvor de drept in relatia angajator-angajat.

Obiectul de activitate al institutiei

Art.4.

Serviciul de Ambulanta Judetean Tulcea (denumit in continuare institutia sau S.A.J. Tulcea) este
un serviciu public cu personalitate juridica.

Art.S5.

Pentru organizarea si respectarea disciplinei muncii in cadrul S.A.J. Tulcea, s-a intocmit
prezentul Regulament Intern (in continuare Regulament sau Rl). in conformitate cu prevederile
legislative in vigoare si cu respectarea organigramei aprobate.

Respectarea si aplicarea Regulamentului Intern constituie obligatie pentru toti salariatii SAJ
Tulcea.

Salariatii cu functii de conducere au obligatia sa asigure cadrul, conditiile si modalitatile de
desfasurare in timp si spatiu a activitatilor. pe criterii de regularitate, realitate si legalitate, cu
respectarea normelor de disciplina a muncii si a principiilor dreptului muncii.

Regulamentul Intern ramane un document deschis propunerilor de ajustare si perfectionare,
pentru o activitate corecta, performanta si in parametri. realizata in sistemul normelor de conduit
si disciplina convenite, acceptate, cunoscute si respectate de toti salariatii.

Art.6.

Finantarea serviciului de ambulanta judetean se asigura de la bugetul de stat prin bugetul
Ministerului Sanatatii. Criteriile de alocare a fondurilor se aproba prin ordin al ministrului
sanatatii.

Art.7.

S.A.J. Tulcea are ca activitate principala acordarea asistentei medicale de urgenta si transportul
medical asistat, utilizind, dupa caz, personal medical superior si/sau mediu, calificat la diferite
nivele, precum si conducétori auto cu atestat de ambulantier.

Art.8.

Pe langa activitatea principala de acordare a asistentei medicale de urgenta, S.A.J. Tulcea mai
desfasoara si alte activitati:

1. Consultatii de urgenta la domiciliu.

2. Transportul sanitar neasistat al pacientilor.

3. Transportul de produse biologice,

4. Asistentd medicala preventiva la diverse manifestari sportive. culturale, religioase etc.,

5. Prin Dispeceratul integrat S.A.J.—1.S.U.. asigura coordonarea activitatii echipajelor operative
din cadrul Compartimentului de asistenta de urgenta si transport medical asistat al S.A.J. Tulcea.
al echipajelor operative de Asistenta de urgenta si transport sanitar neasistat si consultatii la
domiciliu al S.A.J. Tulcea si al altor echipaje medicale apartinand altor structuri aflate in relatii
de colaborare cu S.A.J. Tulcea, operative de transport sanitar neasistat apartinand S.A.J. Tulcea
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si ale echipajelor medicale, apartinand unor structuri private, aflate in relatii de colaborare cu
S.A.J. Tulcea.

Art. 9.

Fiecare angajat al S.A.J. Tulcea este obligat sa ia parte la indeplinirea tuturor obiectivelor si la
toate activitdtile unitatii, in limita pregatirii personale si conform programului de
activitate/notelor interne scrise, elaborate de selii ierarhici si aprobate de conducere.

Art. 10.

Acordarea asistentei medicale publice de urgenta nu poate avea un scop comercial.

Art. 11.

(1) Activitatea operativa a Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea se asigurad in program
permanent iar activitatea de suport economic-tchnic-administrativ si de intretinere se va organiza
coroborat cu necesitatile unitatii, cu scopul de a asigura intreg suportul uman si logistic pentru ca
activitatea operativa sa se desfasoare continuu. optim si fara perturbdri. cu respectarea legislatiei
in vigoare;

(2) Activitatea operativa este compusa din misiuni. definite ca fiind ansamblul de masuri
intreprinse de personalul S.A.J. Tulcea. utilizand dotarile si echipamentele specifice din dotare,
in vederea solutionarii cazurilor cu caracter medical. preluate de la populatie exclusiv prin
intermediul sistemului SNUAU-112.

(3) Misiunea incepe din momentul in carc apelul de urgenta a fost preluat de personalul
S.A.J. Tulcea din dispecerat si se termina in momentul in care echipajul a predat pacientul si a
consemnat finalizarea solicitarii electronic sau a predat pacientul si a comunicat dispeceratului
finalizarea misiunii iar fisa de caz a fost incheiata in programul informatic de gestionare a
misiunilor din dispecerat.

(4) Misiunile pot fi: cu caracter de urgenta (solicitari incadrate cod rosu si galben, precum si
misiunile de transport de urgentd produse biologice) si fara caracter de urgentad (misiunile cod
verde, cod albastru/transferuri., transportul sanitar. misiuni de consultatii la domiciliu, misiuni de
asistenta preventiva pe baza de contract etc.).

Art. 12.

Prevederile prezentului regulament si regulile de disciplind a muncii se aplica:

a) tuturor salariatilor din structura unitatii. indiferent de felul si durata contractului de munca, de
modalitatea salarizarii sau de tipul de munca prestata:

b) tuturor persoanelor care desfasoara activitate voluntara in cadrul SAJ-Tulcea, elevilor si
studentilor aflati in practica, persoanclor care desfasoara stagii de pregitire si/sau de
perfectionare.

Art. 13.

Firmele de specialitate si orice persoana fizica sau juridica, care asigurd diverse servicii in
incintd, in baza unor contracte, au obligatia de a respecta prevederile Regulamentului Intern si
regulile unitatii.

Art. 14.

Prezentul regulament va fi adus la cunostinta tuturor. sub semnaturd, inclusiv pentru
persoanele aflate temporar in unitate (voluntari. etc.). Responsabil de acest aspect sunt sefii de
compartiment, care vor depune aceste liste la Compartimentul R.UN.O.S.. in vederea pastrarii si
arhivarii acestora.

Art. 15

Nerespectarea prevederilor Regulamentului Intern constituie abatere de la normele de conduita.
ordine si disciplina instituite in Serviciul Judetecan de Ambulanta Judetean Tulcea si se
sanctioneaza ca abatere disciplinara. in raport cu fapta si prevederile legale.
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Legislatie specifica - Normele privind organizarea si disciplina muncii

Art. 16.

Legislatie specifica - Normele privind organizarea si disciplina muncii in cadrul Serviciului de
Ambulantd Judetean Tulcea, cu sediul in municipiul Tulcea. str. Spitalului nr. 25, sunt stabilite
prin prezentul Regulament intern, intocmit in baza prevedrilor din:

Legea nr. 53/2003 Codul muncii. cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii. Titlul IV: Sistemul national de

asistentd medicala de urgentda si de prim-ajutor calificat. republicata, cu modificarile si
completdrile ulterioare,

OUG nr. 57/2019 din 3 iulie 2019 - privind Codul administrativ:

Legea nr. 78/2014 privind reglementarca activitatii de voluntariat in Romania;

Legea nr. 367/2022 din 19 decembrie 2022 privind dialogul social

H.G. nr. 250/1992 din 8 mai 1992 *** Republicata privind concediul de odihna si alte
concedii ale salariatilor din administratia publica. din regiile autonome cu specific
deosebit si din unitatile bugetare

OUG nr. 111/2010 din 8 decembrie 2010 privind concediul si indemnizatia lunard
pentru cresterea copiilor cu modificarile si completarile ulterioare:

Legea nr. 360/2023 din 29 noiembrie 2023 privind sistemul public de pensii:

Ordin nr. 1549/2018 din 29 noiembrie 2018 privind aprobarea Normelor metodologice
pentru stabilirea documentelor justificative privind dobandirea calitatii de asigurat,
precum si pentru stabilirea documentelor necesare atribuirii numarului unic de
identificare in sistemul de asigurari sociale de sanatate cetatenilor striini sau apatrizilor
aflati in situatii deosebite care provin din zona conflictului armat din Ucraina

OMS nr. 974//02.07.2020 privind aprobarea criteriilor de evaluare a performantelor
profesionale individuale i a modelului fisei de evaluare a performantelor profesionale
individuale si H.G. 1336/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea $i dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit
din fonduri publice

OMS nr. 1470/2011 din 20 octombrie 2011 pentru aprobarea criteriilor privind
angajarea §i promovarea in functii. grade si trepte profesionale a personalului
contractual din unitatile sanitare publice din sectorul sanitar

OMS nr. 738/2018, privind aprobarca Regulamentului cadru de organizare si
functionare pentru serviciile de ambulanta judetene

Regulamentul EU nr.679/2016 (GDPR) si legislatia nationala subsecventa;

H.G.nr. 905/2017 din 14 decembric 2017privind registrul general de evidentd a
salariatilor

OMS nr.346/2018 privind aprobarca modelului contractului de management al
Serviciilor de Ambulanta Judetene cu modificarile si completarile ulterioare;

OMS nr. 157/2019 din 8 februarie 2019 privind aprobarea Metodologiei-cadru de
organizare §i desfasurare a concursurilor/examenelor pentru ocuparea functiilor
specifice comitetului director din serviciile de ambulanta judetene si a Serviciului de
Ambulantda Bucuresti—Ilfov si aprobarca modelului contractului de administrare a
serviciilor de ambulanta judetene si Serviciului de Ambulanta Bucuresti—Ilfov

OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial:

LEGE Nr. 176/2010 din 1 septembric 2010

privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice. pentru modificarea si
completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea. organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea §i completarea altor acte
normative

HG nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025;
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- 0O.U.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare
cu modificarile si completarile ulterioare:

- Legea nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate si legislatia subsecventa;

- Legea nr. 202/2002 din 19 aprilic 2002  *** Republicata privind egalitatea de sanse si
de tratament intre femei i barbati

- Legea nr. 167/2020 din 7 august 2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, precum si pentru completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati

- H.G. nr. 970/2023 din 12 octombric 2023 pentru aprobarea Metodologiei privind
prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex. precum si a hartuirii morale la
locul de munca

- Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

- Legea nr. 319/2006 privind protectia si securitatea muncii si legislatia subsecventa:

- Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate:

- Legea nr. 16/1996, legea arhivelor nationale si legislatia subsecventa;

- Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor. bunurilor. valorilor si protectia
persoanelor, republicata:

- OMFP nr. 2861/2009 pentru aprobarca Normelor privind organizarea si efectuarea
inventarierii elementelor de natura activelor. datoriilor si capitalurilor proprii;

- Lege 98/2016, privind achizitiile publice si HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice:

- Legea nr. 22/1969 privind angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si raspunderea
in legdtura cu gestionarea bunurilor agentilor economici. autoritatilor sau institutiilor
publice;

- Legea nr. 54/1994 pentru modificarea unor prevederi din  Legea nr. 22/1969
privind angajarea gestionarilor. constituirea de garantii si raspunderea in legdturd cu
gestionarea bunurilor organizatiilor socialiste:

- Decizia ANARC nr. 543/2017. privind certificarea personalului operator al statiilor de
radiocomunicatii:

- Ordinul M.S. nr. 1091/2006 privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al

pacientului critic,

- Ordinul nr. 1092/2006 privind stabilirca competentelor si atributiilor echipajelor publice

de interventie de diferite niveluri in faza prespitaliceasca,

- OM.S. nr. 2011/2007 privind uncle masuri in asistenta medical de urgentad

prespitaliceasca;

- O.M.S. nr. 2021/2008 pentru aprobarca normelor metodologice de aplicare ale Titlului

IV “Sistemul national de asistentd medicala de urgenta si de prim ajutor calificat™ din Legea nr.
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii. de catre Serviciul de Ambulantd Judetean
Tulcea, in calitate de angajator.

- OMS nr. 1706/2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de
primire a urgentelor;

- OMS nr. 2121/2007 pentru aprobarca metodologiei de utilizare a autospecialelor de
consultatii la domiciliu aflate in dotarea serviciilor publice de ambulanta:

- OMS nr. 52/2010 privind transportul pacientilor care nu se afla in stare critica
efectuat de catre serviciile publice de ambulanta:

- OMSP Nr. 870/2004 din 1 iulie 2004.pentru aprobarea Regulamentului privind timpul
de munca, organizarea si efectuarca garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar si
OMSP nr.1375/2016 pentru modificarca si completarea Regulamentului privind timpul
de munca, organizarea si efectuarca garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar,
aprobat prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 870/2004
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- Legeanr. 266/2008, legea farmacici si legislatia subsecventa:

- OMSP Nr. 444/2019 din 25 martie 2019 pentru aprobarea Normelor privind infiintarea,
organizarea si functionarea unitatilor farmaceutice

- Lege nr. 339/2005, privind regimul juridic al plantelor. substantelor si preparatelor
stupefiante si psihotrope:

- OMS nr. 119/2014 pentru aprobarea normelor de igiend si sanatate publica privind
mediul de viata al populatiei (inclusiv norme de dezinsectie, deratizare etc.);

- OMS nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere. prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare:

- OMS nr. 1.761 din 3 septembric 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curitarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea
eficacitatii procedurilor de curdtenic si dezinfectie efectuate in cadrul acestora,
procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc.
precum si metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare si controlul eficientei
acestuia;

- Legea nr. 132/2010 privind colectarca sclectiva a deseurilor in institutiile publice:

- OMS nr. 1226/2012 pentru aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor
rezultate din activitdti medicale:

- OMS/OMALI nr.493/69/2014. privind exercitarea de M.S. si D.S.U. din cadrul M.A.l. a
controlului operational si inspectia activitatii Seviciilor de Ambulanta si U.P.U./C.P.U. si
pentru aprobarea modalitatilor si procedurilor de monitorizare a Seviciilor de Ambulanta
si U.P.U./C.P.U.

- OUG nr.195/2002 republicata privind circulatia pe drumurile publice cu modificarile si
completarile ulterioare;

- HGnr. 1391/2006 pentru aprobarea regulamentului de aplicare a OUG. Nr. 195/2002;

- Legea nr. 55/2020 din 15 mai 2020 privind unele masuri pentru prevenirea si
combaterea efectelor pandemiei de COVID-19

- Contractele colective de munca aplicabile. in vigoare:

Art. 17.

Prevederile prezentului regulament intern se aplica tuturor salariatilor, indiferent de durata
contractului de muncd sau de modalitatile in care este prestati munca, avand caracter
obligatoriu.

Art. 18
Salariatii cu functii de conducere care primesc Regulamentul Intern au ca obligatie:
» sa prelucreze documentul cu salariatii din subordine - sub semnatura de luare la
cunostinta;
» sa controleze respectarea si aplicarea prevederilor Regulamentului Intern :
P sa stabileasca norme/ instructiuni de aplicare a prevederilor ce vizeaza activitati
sub incidenta de sarcini si sub controlul aferent.
Modificarile Regulamentului Intern
Art. 19.
Modificarile Regulamentului Intern sunt efectuate periodic. atunci cand intervin schimbari
majore in legislatie sau in sistemul de organizare si conducere al SAJ Tulcea, care afecteaza
continutul.
Modificarile se pot realiza prin documente interne aprobate. care devin obligatorii si au caracter
de anexa la prezentul Regulament, urmand a fi prelucrate ulterior.
Documentul este in vigoare pe toata perioada valabilitatii prevederilor lui.
Modificarile partiale se introduc cu precizarea concreta a capitolului, paginii si editiei ce face
obiectul modificarii. Toate modificarile respecta sistemul de vize. avize si aprobari.
Art.20.
Difuzarea modificarilor catre posesorii de copii se face sub confirmarea primirii .

Pag 9 din 104



Art.21.
(1) Obligativitatea respectarii prevederilor regulamentului intern revine si salariatilor
detasati de la ali angajatori, pentru a presta munca in cadrul S.A.J. Tulcea pe perioada detasarii.
(2) Persoanelor detasate care presteaza munca in cadrul S.A.J. Tulcea le revine obligatia de
a respecta, pe langd normele de disciplina stabilite de catre angajatorul acestora si normele de
disciplind a muncii specifice procesului de munca unde isi desfisoara activitatea pe parcursul
detasarii.

CAPITOLUL 2
Art.22. Definitii /Termeni

Angajator - este persoana fizica sau juridica care poate. potrivit legii, sa angajeze forta de
munca pe baza de contract individual de munca.

Abatere disciplinara - este o fapta in legatura cu munca si care consta intr-o actiune sau
inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat. prin care acesta a incalcat normele legale,
Regulamentul Intern al SAJ Tulcea, Contractul Individual de Munca sau Contractul Colectiv de
Munca - aplicabile, ordinele si dispozitiile legale ale sefilor ierarhici.

Caz de forta majora - situatic de razboi. catastrofe sau pericol de catastrofe. incendii.
inundatii, cutremur, epidemii, invazii de animale sau insecte si in general in toate circumstantele
care pun in pericol viata sau conditiile normale de existenta ale ansamblului ori ale unei parti a
populatiei, precum si cele care impiedica desfasurarca activitatii SAJ Tulcea in conditii optime.

Clauza de confidentialitate - partile convin ca pe durata Contractului Individual de Munca
si dupa incetarea acestuia sa nu transmita date sau informatii de care au luat cunostinta in timpul
executarii contractului, in conditiile stabilite in Regulamentul Intern sau contractele de munca.

Concediere - reprezinta incetarea Contractului Individual de Munca din initiativa
angajatorului si poate fi dispusa pentru motive care tin de persoana salariatului sau pentru motive
care nu tin de persoana salariatului.

Concediului de ingrijitor - concediu acordat salariatului in vederea oferirii de catre acesta
de ingrijire sau sprijin personal unei rude sau unei persoane care locuieste in aceeasi gospodarie
cu salariatul si care are nevoie de ingrijire sau sprijin ca urmare a unei probleme medicale grave.

Concediul postnatal obligatoriu - este concediul de 42 de zile pe care salariata mama are
obligatia sa il efectueze dupa nastere. in cadrul concediului pentru sarcina si lauzie cu durata
totala de 126 de zile, de care beneficiaza salariatele in conditiile legii.

Concediul de risc maternal - este concediul de care beneficiaza salariatele pentru protectia
sanatatii si securitatii lor si/sau a fatului ori a copilului lor.

Conflict de munca - se intelege conflictele dintre salariati si angajatori privind interesele cu
caracter economic, profesional sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea raporturilor de
munca.

Consimtamant -orice manifestare de vointa libera. specifica. informata si lipsita de
ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta. printr-o declaratie sau printr-o actiune
fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate.

Contract Colectiv de Munca - este conventia incheiata in forma scrisa intre angajator, de o
parte, si salariati, reprezentati prin Sindicate ori in alt mod prevazut de lege, de cealalta parte.
prin care se stabilesc clauze privind conditiile de munca. salarizarea. precum si alte drepturi si
obligatii ce decurg din raporturile de munca.

Date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (persoana vizata); o persoana fizica identificabila este 0 persoana care poate fi
identificata, direct sau indirect, in spceical prin referire la un element de identificare, cum ar fi
un nume, un numar de identificare, date de localizare. un identificator online, sau la unul sau mai
multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice. fiziologice, genetice, psihice, economice.
culturale sau sociale.
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Delegare - reprezinta exercitarea temporara, din dispozitia angajatorului, de catre salariat.
a unor lucrari sau sarcini corespunzatoare atributiilor de serviciu in afara locului sau de munca.

Detasare - este actul prin care se dispune schimbarea temporara a locului de munca, din
dispozitia angajatorului, la un alt angajator. in scopul executarii unor lucrari in interesul acestuia.

Demisie - se intelege actul unilateral de vointa al salariatului care, printr-o notificare scrisa.
comunica angajatorului incetarea Contractului Individual de Munca. dupa implinirea unui
termen de preaviz.

Discriminare directa - actele si faptele de excludere. deosebire, restrictie sau preferinta
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute de lege. care au ca scop sau ca efect
neacordarea, restrangerea sau inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor din
legislatia muncii.

Discriminare indirecta - actele si faptele intemeiate in mod aparent pe alte criterii decat de
sex, orientare sexuala, caracteristici genetice. varsta. apartenenta nationala, rasa, culoare, etnie.
religie, optiune politica, origine sociala. handicap, situatie sau responsabilitate familiala.
apartenenta ori activitate sindicala, dar care produc efectele unei discriminari directe.

Discriminare bazata pe criteriul de sex - discriminarea directa si discriminarea indirecta,
hartuirea si hartuirea sexuala a unei persoane de catre o alta persoana la locul de munca sau in alt
loc in care acesta isi desfasoara activitatea. Constituie discriminare bazata pe criteriul de sex
orice comportament nedorit, definit drept hartuire sau hartuire sexuala. avand ca scop sau efect:

a)de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare. de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectata;

b)de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionala, renuneratia sau veniturile de orice natura ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionala, in cazul refuzului acestia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuala.

Discriminarea prin asociere - orice act sau fapta de discriminare savarsit(a) impotriva unei
persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificata potrivit criteriilor de
rasa, cetatenie, etnie, culoare, limba. religie. origine sociala. trasaturi genetice, sex. orientare
sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa. infectare cu HIV, optiune politica,
situatie sau responsabilitate familiala. apartenenta ori activitate sindicala, apartenenta la o
categorie defavorizata, este asociata sau prezumata a fi asociata cu una sau mai multe persoane
apartinand unei astfel de categorii de persoanc.

Discriminare multipla - orice fapta de discriminare bazata pe doua sau mai multe criterii
de discriminare.

Evaluarea salariatilor - procesul prin care se apreciaza nivelul de dezvoltare profesionala
a acestora.

Greva - reprezinta incetarea voluntara si colectiva a lucrului de catre salariati.

Hartuire - situatia in care se manifesta un comportament nedorit, legat de sexul persoanei.
avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii persoanei in cauza si crearea unui mediu de
intimidare, ostil, degradant, umilitor sau ofensator:

Hartuirea sexuala - pretinderea in mod repetat de favoruri de natura sexuala in cadrul unei
relatii de munca sau al unei relatii similare. daca prin aceasta victima a fost intimidata sau pusa
intr-o situatie umilitoare.

Hartuirea psihologica - se intelege orice comportament necorespunzator care are loc intr-o
perioada, este repetitiv sau sistematic si implica un comportament fizic. limbaj oral sau scris.
gesturi sau alte alcte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau
integritatea fizica ori psihologica a unei persoane.

Inspectia Muncii - este un organism specializat al administratiei publice centrale, cu
personalitate juridica, aflat in subordineca Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, care asigura
controlul respectarii prevederilor legale referitoare la relatiile de munca si la securitatea si
sanatatea in munca.
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Incalcarea securitatii datelor cu caracter personal - inseamna o incalcare a securitatii care
duce, in mod accidental sau ilegal. la distrugerea, pierderea, modificarea sau divulgarea
neautorizata a datelor cu caracter personal transmise. stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau
la accesul neautorizat la acestea.

Jurisdictie - este competenta de a judeca a instantelor judecatoresti.

Jurisdictia muncii - este forma de jurisdictie care are drept obiect solutionarea conflictelor
de munca cu privire la incheierea, executarca. modificarea. suspendarea si incetarea contractelor
individuale sau, dupa caz, colective de munca prevazute prin Codul Muncii precum si a cererilor
privind raporturile juridice dintre partenerii sociali. stabilite potrivit Codului Muncii.

Locul de munca - este zona delimitata in spatiu, in functie de specificul muncii, inzestrata
cu mijloacele si cu materialele necesare muncii. in vederea realizarii unei operatii, lucrari sau
pentru indeplinirea unei activitati de catre unul sau mai multi executanti, cu pregatirea si
indemanarea lor, in conditii tehnice. organizatorice si de protectie a muncii corespunzatoare, din
care se obtine un venit in baza unui raport de munca ori de serviciu cu un angajator.

Modificarea Contractului Individual de Munca - se considera modificare a contractului
individual de munca, modificarea ce se refera la elemente ale contractului: locul muncii. felul
muncii, salariul, durata contractului. conditiile de munca. timpul de munca si timpul de odihna;

Munca suplimentara - reprezinta munca prestata in afara duratei normale a timpului de
munca saptamanal.

Munca de noapte - munca prestata intre orele 22.00 - 6.00 este consideratdi munci de
noapte.

Salariatul de noapte reprezinta. dupa caz:

a) salariatul care efectueaza munca de noapte cel putin 3 ore din timpul sdu zilnic de
lucru;

b) salariatul care efectueaza munca de noapte in proportie de cel putin 30% din timpul
sau lunar de lucru.

Norma de munca - exprima cantitatea de munca necesara pentru efectuarea operatiilor
sau lucrarilor de catre o persoana cu calificare corespunzatoare. care lucreaza cu intensitate
normala, in conditiile unor procese tehnologice si de munca determinate.

Organizatiile sindicale - cuprind sindicatele. federatiile si confederatiile sindicale si sunt

constituite de catre salariati pe baza dreptului de libera asociere. in scopul promovarii intereselor
lor profesionale, economice si sociale. precum si al apararii drepturilor individuale si colective
ale acestora prevazute in contractele colective si individuale de munca sau in acordurile
colective de munca si raporturile de serviciu. precum si in legislatia nationala. in pactele tratatele
si conventiile internationale la care Romania este parte.
Prelucrarea datelor cu caracter personal - insecamna orice operatiune sau set de operatiuni
efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu
sau fara utilizarea de mijloace automatizate. cum ar fi colectarea. inregistrarea, organizarea .
structurarea.

Protectia maternitatii - este protectia sanatatii si/sau securitatii salariatelor gravide/
mame, la locurile lor de munca.

Regulament GDPR - Regulamentul (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulamentul general privind
protectia datelor) emis de Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene, denumit in
limba engleza General Data Protection Regulation:

Salariul - este un element constitutiv al contractului individual de munca si reprezinta
contraprestatia muncii depuse de salariat in baza contractului sau individual de munca.

Sisteme Informatice - tot ceea ce se refera la Internet. Intranet, posta electronica (e-mail).
aplicatii instalate local pe calculatoare. sisteme de stocare a informatiilor. retea de date:

Suspendarea contractului individual de munca - actiunea care poate interveni de drept,
prin acordul partilor sau prin actul unilateral al uneia dintre parti si care are ca efect suspendarea
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prestarii muncii de catre salariat si a platii drepturilor de natura salariala de catre angajator. Pe
durata suspendarii pot continua sa existe alte drepturi si obligatii ale partilor, daca acestea sunt
prevazute prin legi speciale, prin Contractul Colectiv de Munca aplicabil, prin Contractul
Individual de Munca sau prin Regulamentul Intern.

Timp de munca - reprezinta orice perioada in care salariatul presteaza munca, se afla la
dispozitia angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale. conform prevederilor
contractului individual de munca, contractului colectiv de munca aplicabil si/sau ale legislatiei in
vigoare.

Victimizare- orice tratament advers. venit ca reactie la o plangere sau sesizare a organelor
competente, respectiv la o actiune in justitic cu privire la incalcarea drepturilor legale sau a
principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

CAPITOLUL 3

Reguli privind respectarea principiului nediscriminérii si al inlaturirii oricirei forme de
incilcare a demnitatii

Reguli generale de nediscriminare si respectarea demnitatii salariatilor

Art. 23.

(1) in cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul cgalitatii de tratament fatd de toti
salariatii.

(2) Este interzisa orice discriminare directa sau indirecta fata de un salariat, discriminare
prin asociere, hdrtuire sau fapta de victimizare, bazatd pe criteriul de rasa, cetitenie, etnie.
culoare, limba, religie, origine sociala. trasaturi genetice, sex. orientare sexuala, varstd, handicap,
boala cronicd necontagioasa, infectare cu HIV. optiune politica. situatie sau responsabilitate
familiala, apartenenta ori activitate sindicala, apartenenta la o categorie defavorizata.

(3) Constituie discriminare directa orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie sau
preferinta, intemeiat(a) pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (2), care au ca
scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii. folosintei sau exercitarii
drepturilor prevazute in legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirecta orice prevedere. actiune, criteriu sau practica aparent
neutrd care are ca efect dezavantajarca unei persoane fata de o altd persoand in baza unuia dintre
criteriile prevazute la alin. (2), in afara de cazul in care acea prevedere, actiune, criteriu sau
practicd se justificd in mod obiectiv. printr-un scop legitim. si daca mijloacele de atingere a
acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare.

(5) Hartuirea consta in orice tip de comportament care are la baza unul dintre criteriile
prevazute la alin. (2) care are ca scop sau ca cfect lezarea demnitatii unei persoane si duce la
crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant. umilitor sau ofensator.

(6) Discriminarea prin asociere consta din orice act sau faptd de discriminare savarsit(a)
impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificatd
potrivit criteriilor prevazute la alin. (2). este asociata sau prezumata a fi asociatd cu una sau mai
multe persoane apartinand unei astfel de categorii de persoane.

(7) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o plangere sau sesizare
a organelor competente, respectiv la o actiune in justitie cu privire la incélcarea drepturilor
legale sau a principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

(8) Orice comportament care constd in a dispune. scris sau verbal, unei persoane si
utilizeze o forma de discriminare, care are la baza unul dintre criteriile prevazute la alin. (2).
impotriva uneia sau mai multor persoane este considerat discriminare.

(9) Nu constituie discriminare excluderea. deosebirea. restrictia sau preferinta in privinta
unui anumit loc de munca in cazul in care. prin natura specificd a activitatii in cauza sau a
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conditiilor in care activitatea respectiva este realizatd, exista anumite cerinte profesionale
esentiale si determinante, cu conditia ca scopul s fie legitim si cerintele proportionale.

(10) Orice tratament nefavorabil salariatilor si reprezentantilor salariatilor aplicat ca urmare
a solicitarii sau exercitarii unuia dintre drepturile prevazute la art. 39 alin. (1) din Codul muncii
este interzis.

Art. 24.

(1) Hartuirea sexuala a unei persoane de catre o alta persoand la locul de munca este
considerata discriminare dupa criteriul de sex si este interzisa.

(2) Hartuirea sexuala reprezinta orice forma de comportament nedorit, constand in contact
fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromitatoare, cereri sau favoruri sexuale sau orice alta conduita avand conotatii sexuale care
afecteaza demnitatea, integritatea fizica sau psihica a persoanelor la locul de munca.

(3) Constituie discriminare dupa criteriul de sex orice comportament definit drept hartuire
sexuald, avand scopul:

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare. de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectatd;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionald, renumeratia sau veniturile de orice naturd. ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuala.

(4) Toti salariatii Serviciului de Ambulanta judetean Tulcea trebuie sa respecte regulile de
conduita si raspund in conditiile legii pentru incalcarea acestora.

(5) Serviciul de Ambulanta Judetean Tulcea nu permite si nu va tolera hartuirea sexuala la
locul de munca si face public faptul ca incurajeaza raportarea tuturor cazurilor de hartuire
sexuala, indiferent cine este ofensatorul. si ca angajatii care incalca demnitatea personala a altor
angajati vor fi sanctionati disciplinar.

(6) persoana care se considera hartuita sexual va raporta incidentul printr-o plangere in
scris. care va contine relatarea detaliata a manifestarii de hartuire sexuala la locul de munca.

Art. 25.

(1) Constituie hartuire morala la locul de munca si se sanctioneazd disciplinar,
contraventional sau penal, dupa caz, orice comportament exercitat cu privire la un salariat de
catre un alt salariat care este superiorul sau icrarhic, de catre un subaltern si/sau de catre un
salariat comparabil din punct de vedere ierarhic. in legaturd cu raporturile de munca, care sa aiba
drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de munca prin lezarea drepturilor sau demnitatii
salariatului, prin afectarea sanatatii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului
profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmétoarele forme:

a) conduita ostila sau nedorita:
b) comentarii verbale:
¢) actiuni sau gesturi.

(2) Constituie hartuire moralad la locul de munca orice comportament care, prin caracterul
sdu sistematic, poate aduce atingere demnitatii. integritatii fizice ori mentale a unui salariat sau
grup de salariati, punand in pericol munca lor sau degradand climatul de lucru. Stresul si
epuizarea fizicd intrd sub incidenta hartuirii morale la locul de munca.

(3) Fiecare salariat are dreptul la un loc de munca lipsit de acte de hartuire morala. Niciun
salariat nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect. inclusiv cu privire la
salarizare, formare profesionala, promovare sau prelungirea raporturilor de muncd, din cauza ca
a fost supus sau cé a refuzat sa fie supus hartuirii morale la locul de munca.

(4) Salariatii care savarsesc acte sau fapte de hartuire morala la locul de munca raspund
disciplinar, in conditiile legii si ale prezentului regulament intern. Raspunderea disciplinard nu
inlaturd raspunderea contraventionala sau penala a salariatului pentru faptele respective.

(5) Salariatul, victima a hartuirii  morale la locul de munca. trebuie sa dovedeasca
elementele de fapt ale hartuirii morale. sarcina probei revenind angajatorului, in conditiile legii.
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Intentia de a prejudicia prin acte sau fapte de hartuire morala la locul de muncad nu trebuie
dovedita.

(6) in scopul asigurarii egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul
muncii, a recunoasterii in mod specific a dreptului fiecarui cetatean la un mediu de lucru fara
violentd si hartuire, pentru incurajarea si mentinerea unei culturi a muncii bazate pe respect si
demnitate reciproca, Serviciul de Ambulanta Judetean Tulcea pune in aplicare metodologia
privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex. precum si a hartuirii morale la locul
de munca, pe baza Ghidului privind prevenireca si combaterea hartuirii pe criteriul de sex,
precum si a hartuirii morale la locul de munca.

(7) Hartuirea psihologica (mobbing)
a) Prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care are loc intr-o
perioada, este repetitiv sau sistematic si implica un comportament fizic. limbaj oral sau scris,
gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau integritatea
fizica ori psihologica a unei persoane:
b) Se considera a fi hartuire psihologica la locul de munca (mobbing) fara a fi enumerate
exhaustiv, urmatoarele:

v Existenta unui comportament abuziv. manifestat impotriva unui salariat in mod
sistematic, repetat si avand o intindere semnificativa in timp (frecventa
comportamentelor de mobbing mai mult de o data pe saptamana. pe o perioada mai mare
de sase luni, este considerata valoare-prag pentru diagnoza mobbing-ului).

v" Acte de hartuire ce violeaza personalitatea. demnitatea sau integritatea fizica/mentala a
individului, hartuirea determinand degradarea substantiala a mediului de lucru, atragand
dupa sine posibilitatea (in cele mai multe cazuri) o demisie fortata.

v Orice forma de discriminare la locul de munca, care incalca principiile egalitatii de sanse
constand intr-un comportament repetat si anormal fata de un salariat sau un grup de
salariati, care este de natura sa genereze un risc pentru respectivii salariati.

v Comportament anormal ce vizeazd un salariat si care tinde la victimizarea, umilirea,
diminuarea respectului de sine sau amenintarea acestuia.

¢) Angajatorul va include harguirea psihologica pe agenda sesiunii de instruire a personalului.

d) Angajatorul, impreuna cu reprezentantii sindicatelor. va oferi consiliere si asistenta victimelor
actelor de hartuire psihologica si, in cazul confirmarii actului de hartuire, va propune masuri
disciplinare corespunzitoare. Acestea pot merge de la avertisment pana la transferul
hartuitorului.

Art. 26.

(1) Orice salariat care presteaza o muncd beneficiazd de conditii de munca adecvate
activitatii desfisurate, de protectie sociala. de securitate si sanatate in muncd, precum si de
respectarea demnitatii si a constiintei sale. fard nicio discriminare.

(2) Tuturor salariatilor care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la negocieri
colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie
impotriva concedierilor nelegale.

(3) Pentru munca egald sau de valoare cgala este interzisa orice discriminare bazatd pe
criteriul de sex cu privire la toate elementele si conditiile de remunerare.

(4) In cazul in care salariatii/membrii de sindicat inaintcaza angajatorului o plangere sau
initiaza proceduri in scopul asigurarii respectarii drepturilor prevazute de Codul muncii,
beneficiaza de protectie impotriva oricarui tratament advers din partea angajatorului.

(5) Salariatul care se considera victima unui tratament advers din partea angajatorului in
sensul alin. (4) se poate adresa instantei de judecata competente cu o cerere pentru acordarea de
despagubiri si restabilirea situatiei anterioare sau anularea situatiei create ca urmare a
tratamentului advers, cu prezentarca faptelor in baza carora poate fi prezumatd existenta
respectivului tratament.
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Reguli privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de
muncai

Art. 27.

(1) Serviciul de Ambulanta Judetean Tulcea. in calitate de angajator, se obliga sa asigure
egalitatea de sanse si tratament fata de toti salariatii. femei si barbati. si se bazeaza pe principiul
consensualitatii si al bunei-credinte.

(2) Prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se
intelege accesul nediscriminatoriu la:

a) alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati;

b) angajare in toate posturile sau locurile de munca vacante si la toate nivelurile ierarhiei
profesionale:

¢) venituri egale pentru munca de valoare egala:

d) informare si consiliere profesionala. programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesionald. inclusiv ucenicia:

e) promovarea la orice nivel ierarhic si profesional:

f) conditii de incadrare in munca si de muncd ce respectd normele de sdnatate si
securitate in munca, conform prevederilor legislatiei in vigoare. inclusiv conditiile de
concediere:

g) beneficii, altele decat cele de naturi salariala. precum si la sistemele publice i private
de securitate sociala;

h) organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale. precum si la beneficiile
acordate de acestea;

i) prestatii si servicii sociale. acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 28.

(1) Serviciul de Ambulantd Judetean Tulcea, in calitate de angajator, se obliga sa asigure
egalitatea de sanse si tratament intre angajati. femei si barbati. in legatura cu relatiile de munca,
referitoare la:

a) anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor pentru
ocuparea posturilor vacante;

b) incheierea, suspendarea. modificarca si/sau incetarea raportului juridic de muncé ori
de serviciu;

¢) stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului:

d) stabilirea remuneratiei;

e) beneficii, altele decat cele de naturd salariala, precum si la securitate sociala;

f) informare si consiliere profesionala. programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesionala:

g) evaluarea performantelor profesionale individuale:

h) promovarea profesionala:

i) aplicarea masurilor disciplinare:

j) dreptul la aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

k) orice alte conditii de prestare a muncii. potrivit legislatiei in vigoare.

(2) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) lit. a) locurile de muncé in care,
datorita naturii activitatilor profesionale respective sau in cadrul in care acestea sunt desfasurate.
o caracteristica legata de sex este o cerinta profesionala autenticd si determinantd, cu conditia ca
obiectivul urmarit sa  fie legitim Si cerinta sa fie  proportionala.
Art. 29.

(1) Maternitatea nu constituie un motiv de discriminare.

(2) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei legat de sarcind sau de concediul
de maternitate constituie discriminare.

(3) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei sau unui barbat, pe motiv ca a
solicitat sau a efectuat concediul pentru cresterea copiilor. concediul paternal, concediul de
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ingrijitor ori cd si-a exercitat dreptul de a solicita formule flexibile de lucru, constituie
discriminare.

(4) Este interzis sa i se solicite unei candidate. in vederea angajarii, sd prezinte un test de
graviditate si/sau sa semneze un angajament ca nu va rimane insdrcinatd sau ci nu va naste pe
durata de valabilitate a contractului individual de munca.

(5) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (1) acele locuri de munca interzise
femeilor gravide si/sau care alapteaza. datorita naturii ori conditiilor periculoase de prestare a
muncii.

(6) Concedierea nu poate fi dispusa pe durata in care:

a) salariata este gravida sau se afla in concediu de maternitate:

b) salariata/salariatul se afla in concediul pentru cresterea copiilor in vérsta de pana la 2
ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu handicap:

c) salariatul se afla in concediu paternal:

d) salariata/salariatul se afla in concediul de ingrijitor sau pe durata absentirii de la locul de
muncd in conditiile reglementate la art. 1522 din Codul muncii:

e) concediu de acomodare:

f) salariata/salariatul si-a exercitat dreptul de a solicita formule flexibile de lucru;

g) salariata/salariatul se afla in alte situatii in care concedierea nu poate fi dispusa,
conform legii.

h) concediu de ingrijitor

(7) Este exceptata de la aplicarea prevederilor alin. (6) concedierea pentru motive ce
intervin ca urmare a reorganizarii judiciare. a falimentului sau a dizolvarii angajatorului, in
conditiile legii.

(8) La incetarea concediului de maternitate. a concediului pentru cresterea copiilor in
vérsta de pana la 2 ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu dizabilitati sau a concediului paternal
sau a concediului de ingrijitor, salariata/salariatul are dreptul de a se intoarce la ultimul loc de
muncd ori la un loc de munca echivalent. avand conditii de munca echivalente, si, de asemenea,
de a beneficia de orice imbunatatire a conditiilor de munca la care ar fi avut dreptul in timpul
absentei.

(9) La revenirea la locul de munca in conditiile prevézute la alin. (8). salariata/salariatul are
dreptul la un program de reintegrare profesionald. a carui duratd este 5 zile lucritoare.
Art. 30.

(1) Termenii si expresiile de mai jos. in sensul Legii nr. 202/2002. privind egalitatea de
sanse si de tratament intre barbati si femei. republicata. cu modificarile si completarile ulterioare.,
au urmatoarele definitii:

a) prin discriminare directa se intelege situatia in care o persoana este tratatd mai putin
favorabil, pe criterii de sex, decat este. a fost sau ar fi tratatd altd persoand intr-o situatie
comparabila;

b) prin discriminare indirecta se intelege situatia in care o dispozitie, un criteriu sau o
practicd, aparent neutrd, ar dezavantaja in special persoanele de un anumit sex in raport cu
persoanele de alt sex, cu exceptia cazului in care aceastd dispozitie. acest criteriu sau aceasti
practicd este justificatd obiectiv de un scop legitim. iar mijloacele de atingere a acestui scop sunt
corespunzdtoare si necesare;

¢) prin hértuire se intelege situatia in care se manifestd un comportament nedorit, legat
de sexul persoanei, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii persoanei in cauza si crearea
unui mediu de intimidare, ostil, degradant. umilitor sau jignitor:

d) prin hartuire sexuala se intelege situatia in care se manifestd un comportament nedorit
cu conotatie sexuald, exprimat fizic. verbal sau nonverbal. avand ca obiect sau ca efect lezarea
demnitdtii unei persoane si, in special. crearca unui mediu de intimidare, ostil, degradant.
umilitor sau jignitor:

e) prin hartuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care are loc
intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic si implicd un comportament fizic, limbaj oral sau
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scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau
integritatea fizica ori psihologica a unei persoane:

f) prin sex desemnam ansamblul trasaturilor biologice si fiziologice prin care se definesc
femeile si barbatii;

g) prin gen desemndam ansamblul format din rolurile. comportamentele, trasaturile si
activitatile pe care angajatorul le considera potrivite pentru femei si. respectiv, pentru barbati;

h) prin actiuni pozitive se intelege accle actiuni speciale care sunt intreprinse temporar
pentru a accelera realizarea in fapt a egalitatii de sanse intre femei si barbati si care nu sunt
considerate actiuni de discriminare.

(2) Prin discriminare bazata pe criteriul de sex se intelege discriminarea directa si
discriminarea indirectd, hartuirea si hartuirca sexuala a unei persoane de catre o alta persoana la
locul de muncd sau in alt loc in care aceasta isi desfasoard activitatea, precum si orice tratament
mai putin favorabil cauzat de respingerea unor astfel de comportamente de céatre persoana
respectiva ori de supunerea sa la acestea.

(3) Constituie discriminare bazata pe criteriul de sex orice comportament nedorit, definit
drept hartuire sau hartuire sexuald, avand ca scop sau ca efect:

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare. de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectata;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionald, remuneratia sau veniturile de orice natura ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionala, in cazul refuzului acestuia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuala.

(4) Este interzisa orice forma de discriminare bazata pe criteriul de sex.

(5) Este interzis la locul de munca orice comportament de hartuire, hartuire sexuala,
hartuire psihologica, hartuire morala pe criteriul de sex.

Art. 31.

(1) Salariatii au obligatia sa faca eforturi in vederea promovarii unui climat normal de
muncd in unitate, cu respectarea prevederilor legii. a contractului colectiv de munca aplicabil, a
prezentului regulament intern, precum si a drepturilor si intereselor tuturor salariatilor.

(2) Salariatii au dreptul ca, in cazul in care se considera discriminati pe baza criteriului de
sex sa formuleze sesizari/reclamatii catre angajator sau impotriva lui. daca acesta este direct
implicat, si sa solicite sprijinul organizatici sindicale din unitate pentru rezolvarea situatiei la
locul de munca.

(3) in cazul in care sesizarea sau reclamatia nu a fost rezolvata la nivelul angajatorului.
salariatul care prezintd elemente de fapt ce conduc la prezumtia existentei unei discriminari
directe sau indirecte bazate pe criteriul de sex in domeniul muncii. are dreptul sa sesizeze
instituatia competentd, cat si se adreseze catre instanta judecatoreasca competenta.

Reguli privind solutionarea sesizarilor salariatilor care se considera discriminati sau
hartuiti

Art. 32.
La nivelul Serviciului de Ambulanta Judetean Tulcea este constituita comisia responsabila de
primirea si solutionarea cazurilor de hartuire™. care are urmatoarele atributii :
» asigurd informarea oricarui salariat. referitor la politicile si legislatia in vigoare:
» asigurd suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire,
situatiile expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita:
» primeste si inregistreaza plangerile/sesizarile intr-un registru special
» participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legaturd cu
situatiile de comportament necorespunzator. indiferent daca aceste plangeri sunt formale
sau informale;
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